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填 写 要 求

1、 以word文档格式如实填写各项。

2、 表格文本中外文名词第一次出现时，要写清全称和缩写，再次出现时可以使用缩写。

3、 涉密内容不填写，有可能涉密和不宜大范围公开的内容，请在说明栏中注明。

4、 除课程负责人外，根据课程实际情况，填写1～4名主讲教师的详细信息。

5、 本表栏目未涵盖的内容，需要说明的，请在说明栏中注明。

1． 课程负责人情况

	1-1

基本

信
息
	姓  名
	郭英之
	性  别
	女
	出生年月
	1964年11月

	
	最终学历
	研究生
	职  称
	教授
	电 话
	13641680189

021-65642717

	
	学  位
	博士
	职  务
	博士生导师
	传 真
	021-55051534

	
	所在院系
	复旦大学旅游学系
	E-mail
	yingzhig@sh163.net;
yingzhig@hotmail.com

	
	通信地址（邮编）
	上海市邯郸路220号复旦大学旅游学系（邮编200433）

	
	研究方向
	旅游市场

	1-2

教
学
情
况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；届数及学生总人数）（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；作为第一署名人在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）；主编的规划教材（不超过五项）
（一）近五年来讲授的主要课程
序号

课程名称

课程类别

周学时

（学时/周）

届数

学生

总人数

1

旅游市场研究

本科生专业课

2

5
280
2

旅游营销管理
本科生专业基础课

3
4
250

3

旅游专业英语

研究生基础课

2

5
80
4

旅游产业经济学

研究生专业基础课

2

3

30
5
旅游市场调查分析与预测
研究生专业课

2
5
50
（二）承担的实践性教学
序号

实践性教学名称

实践性教学类别

届数

学生总人数

指导论文篇数

1

指导学年论文

本科生

5
25
25 

2

指导毕业论文

本科生

5
25
25
3
指导毕业论文

研究生

5

9
9
（三）主持的教学研究课题
序号

课题名称

来源

年限

本人所起作用

1

《旅游市场营销》
教育部“十一五”国家级规划教材
复旦大学教务处

教育部
2006
项目负责人

2
《旅游市场研究》
复旦大学校级精品课程

复旦大学教务处
2007
项目负责人

3
《旅游市场研究》
复旦大学双语/全英文教学课程

复旦大学教务处

2008

2009
项目负责人

4
《旅游市场研究》
上海市教委重点建设课程

上海市教育委员会
2008
项目负责人
5
《旅游市场研究》
复旦大学研讨性课程

复旦大学教务处
2009
项目负责人
（四）发表的主要教学研究论文
序号

题目

刊物名称

署名次序

时间

1
海峡两岸HTM专业本科生专业选择动机研究
旅游学刊
第一作者
2005, Supp. (12): 48-54.
2

德国的旅游教育体系概述
旅游学刊
第一作者

2005, Supp. (12): 40-46.
3
旅游管理专业研究生教育的现状、问题与对策
社会科学家
独立作者
2003, 99(1): 15-18.
4
中韩两国大学生选择旅游管理专业动机的比较研究
中国教育经济与管理
第一作者
2005, 5(2): 26-31.
5
旅游与酒店管理专业研究生专业选择动机研究
旅游科学

第一作者

2005, 19(5): 73-78.

6
The Current Status of Education and Training of MICE Industry in China and in Shanghai
The Conference Proceedings of Tourism, Hospitality & Foodservice Industry in Asia, Jeonju, Korea
第一作者

May 11-14, 2006, 222-231.
7
Why Postgraduate Students Choose the Hospitality and Tourism Field? A Case Study of Mainland China [A]

The Proceedings of KOREA and CHINA Joint International Tourism Conference, Daegu, Korea
第一作者

2004, Aug. 6-9, 2004, 79-92.
8

A Probe into the Policies of Sustainable Development for Graduate Education in Hospitality and Tourism in China

The Proceedings of the 8th Annual Graduate Education and Graduate Students Research Conference in Hospitality and Tourism, Las Vegas, Nevada, USA

第一作者

2003, Jan. 5-7, 152-156.

（五）获得的教学表彰/奖励
序号
获奖者

教学奖励名称

奖励来源

进行

时间

奖励

时间

1
郭英之

《旅游市场研究》

复旦大学校级精品教学课程

复旦大学教务处
2002.1-

2007.7
2007-07
2
郭英之
《旅游市场研究》

复旦大学研讨性教学课程
复旦大学教务处
2009.9-

2010.1
2010-01
3
郭英之
《旅游市场研究》

复旦大学全英文教学课程
复旦大学教务处
2009.9-

2010.1
2010-01
4
郭英之
《旅游营销管理》

复旦大学全英文教学课程
复旦大学教务处
2009.3-

2009.7
2009-09
5
郭英之

《旅游市场研究》

复旦大学双语教学课程
复旦大学教务处
2008.9-

2009.1
2009-01
（六）主编的规划教材
序号

题目

刊物名称

署名次序

时间

1

《旅游市场营销》
教育部“十一五”国家级规划教材

大连:
东北财经大学出版社

独立编著
2006-09

2
《旅游市场研究理论与案例》

学术性专著教材
北京:

科学出版社
独立著者
2008-04
3
《会展概论》
上海紧缺人才培训工程
“会展策划与实务”岗位资格考试系列教材
北京: 

旅游教育出版社
第一编著
2007-11
4
《旅游吸引物管理：新方向》
国外原版精品教材翻译
大连:

东北财经大学出版社
独立译者
2006-11
5

《旅游市场营销》

21世纪旅游精品规划教材

长沙:

湖南大学出版社
第一编著

2005-10



	1-3

学
术

研
究
	近五年来承担的学术研究课题（含课题名称、来源、年限、本人所起作用）（不超过五项）；在国内外公开发行刊物上发表的学术论文（含题目、刊物名称、署名次序与时间）（不超过五项）；获得的学术研究表彰/奖励（含奖项名称、授予单位、署名次序、时间）（不超过五项）
（一）近五年来承担的学术研究课题
序号

课题名称

来源

年限

本人所起作用

1

基于推拉因子的中国出境旅游市场感知特征和影响因子研究

国家自然科学基金

2006-

2008
项目负责人

2
基于旅游客源细分市场感知的旅游目的地社会影响的实证研究
国家自然科学基金

2008-

2011
项目负责人

3

上海民族、民间、民俗文化资源开发、保护与传承研究

上海哲学社会科学规划系列基金
2008-

2007
项目负责人

4
上海出境旅游发展特征与
市场定位研究
上海哲学社会科学规划基金
2006-

2007
项目负责人

5
中国出境旅游市场特征与
营销策略
教育部留学回国

科研基金
2004-

2006
项目负责人

（二）发表的主要学术论文
序号

题目

刊物名称

署名次序

时间

1

A study on the perceived impacts of historic & cultural ancient town on residents’ life quality: a case of Zhouzhuang in China [A].
Chinese Tourism Research Annual 2008 [M]. Tourism Tribune (2006-2007). Beijing: Social Sciences Academic Press
第一作者

2008, (Z):133-163
2

Tourism and Reconciliation between Mainland China and Taiwan
Tourism Management (SSCI)
第一作者
2006, 27(5): 997-1005.
3

A Study of the Different Tourist Perception by Using an Application of Muti-level Gray Evaluation

Journal of Tourism and Leisure Research

第一作者

.2006, 34(2): 317-332
4

Development Characteristics and Implications of Mainland Chinese Outbound Tourism
Asia Pacific Journal of Tourism Research,
第一作者

2007, 12(4): 313-332
5

A Comparison Study on the Motivation of Choosing Hospitality and Tourism Field between Mainland Chinese and Taiwanese Undergraduate Students

Journal on Hospitality and Tourism Management

第一作者

2005., 4(1): 7-25
（三）获得的学术研究表彰/奖励
获奖者

奖励名称

奖励来源

奖励课题

或论文名称

完成时间

奖励

时间

郭英之

课题

三等奖

第六届上海市决策咨询研究成果政策建议奖类

世博国际旅游市场拓展营销行动计划
2006-12
2007-05

郭英之
论文

一等奖

中国人大复印报刊资料中心（旅游管理2003-2004）

中国出境旅游目的地的市场定位研究

转载人大复印资料(旅游管理)[J], 2004, No.5, pp28-33.

2005-12

郭英之
Awards Certification

Strategic Sourcing and Data Out of Hat Attendance in recognition of active participation in 2006 IT & CMA & CTW Asia Pacific.

China Business Travelers: Old Myths and New Reality

2006-12
2006-12

郭英之
论文

奖励

复旦大学文科科研处
Tourism and Reconciliation between Mainland China and Taiwan
Tourism Management (SSCI), Vol.27, Iss.5, 2006, pp997-1005.
2007-04

郭英之
论文

奖励

复旦大学文科科研处
中国出境旅游目的地的市场定位研究

转载人大复印资料(旅游管理)[J], 2004, No.5, pp28-33.

2005-04




课程类别：公共课、基础课、专业基础课、专业课

课程负责人：主持本门课程的主讲教师

2. 主讲教师情况⑴

	2⑴-1

基本

信息
	姓  名
	巴兆祥
	性别
	男
	出生年月
	1963年10月

	
	最终学历
	研究生
	职 称
	教授
	电 话
	13816280603

	
	学  位
	博士
	职 务
	专业负责人
	传 真
	021-65642712

	
	所在院系
	旅游学系
	E-mail
	tunxi@21cn.com; tunxi63@163.com

	
	通信地址（邮编）
	上海市邯郸路220号复旦大学旅游学系（邮编200433）

	
	研究方向
	旅游资源管理

	2⑴-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；届数及学生总人数）（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；作为第一署名人在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）；主编的规划教材（不超过五项）
（一）近五年来讲授的主要课程
序号

课程名称

课程类别

周学时

（学时/周）

届数

学生

总人数

1

旅游资源学

本科生专业课

2

5
280
2

中国民俗旅游

本科生专业课

2

5
393

3

旅游资源开发与管理

研究生专业课

3

5
80
4

旅游文献研究与利用

研究生专业课

3

5
40

（二）承担的实践性教学
序号

实践性教学名称

实践性教学类别

届数

学生总人数

指导论文篇数

1

指导毕业论文

本科生

5

12
12
2

指导毕业论文

研究生

5
5
5
3

指导毕业论文

研究生

5
5
5
（三）发表的主要教学研究论文

序号

题目

刊物名称

署名次序

时间

1
方志学新论
学林出版社
独立著者

2004-06
2

中国地方志流播日本研究
上海人民出版社

独立著者

2007-12
（四）获得的教学表彰/奖励
序号

奖项名称
授予单位
署名次序

时间

1
李传洪基金教学奖
复旦大学教务处
第一
2003-06
2

复旦大学“微阁历史学科奖教金”二等奖
复旦大学教务处
第一
2003-09
（五）主编的规划教材
序号

题目

刊物名称

署名次序

时间

1

中国民俗旅游（新编）
福建人民出版社
独立编者

2006-09


	2⑴-3

学术

研究
	近五年来承担的学术研究课题（含课题名称、来源、年限、本人所起作用）（不超过五项）；在国内外公开发行刊物上发表的学术论文（含题目、刊物名称、署名次序与时间）（不超过五项）；获得的学术研究表彰/奖励（含奖项名称、授予单位、署名次序、时间）（不超过五项）
（一）近五年来承担的学术研究课题
序号

课题名称

来源

年限

本人所起作用

1

中国地方志流播日本研究
国家社会科学基金
2002-2006
项目负责人
2
国际方志资源研究：
以日本为中心
复旦大学亚洲研究中心
2005-2006
项目负责人
3
中日地方志交流研究
复旦大学研究生院研究生创新基金
2004-2006
项目负责人

4

甲午战争以来日本的中国文献搜求研究

复旦大学文史研究院

2007-2010

项目负责人
5

近代日本的汉籍劫取与国人的应对研究

上海社科规划基金

2008-2010

项目负责人

（二）发表的主要学术论文
序号

题目

刊物名称

署名次序

时间

1

爱知世博会及其给我们的启示
复旦旅游学集刊（第二辑）
第一作者
2006-11

2

论新视野下的旅游志编纂

复旦旅游学集刊（第一辑）

第一作者

2005-10

3

论近代乡土志的几个问题

人大复印资料中国近代史

第一作者
2007-04
4

明清时期地方志东传日本的历史过程

人大复印资料·明清史

第一作者

2008-10
5

陆心源所藏方志流失日本考

人大复印资料·中国近代史

第一作者
2008-06

（三）获得的学术研究表彰/奖励
序号

奖项名称
授予单位
署名次序

时间

1
上海哲学社会科学2006年优秀专著三等奖《方志学新论》（学林出版社）
上海市政府
第一
2004-10
2

上海市第九届哲学社会科学优秀成果（2006-2007）著作二等奖，《中国地方志流播日本研究》（上海人民出版社）
上海市政府
第一
2008-09



课程类别：公共课、基础课、专业基础课、专业课

2. 主讲教师情况⑵

	2⑵-1

基本

信息
	姓  名
	沈祖祥
	性 别
	男
	出生年月
	1963年4月

	
	最终学历
	本科
	职 称
	副教授
	电 话
	13611885600

	
	学  位
	学士
	职 务
	
	传 真
	021-65642712

	
	所在院系
	旅游学系
	E-mail
	shenzuxiang@fudan.edu.cn

	
	通信地址（邮编）
	上海市邯郸路220号复旦大学旅游学系（邮编200433）

	
	研究方向
	旅游文化管理

	2⑵-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；届数及学生总人数）（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；作为第一署名人在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）；主编的规划教材（不超过五项）
（一）近五年来讲授的主要课程

序号

课程名称

课程类别

周学时

（学时/周）

届数

学生

总人数

1

旅游策划
本科生专业课

2
2
150
2

旅游心理

本科生专业课

2

5

350

3
旅游文化
本科生专业课
2
5
350
4
旅游策划学
研究生专业课

3
5
60
5
旅游消费研究
研究生专业课

3
4
50
（二）承担的实践性教学

序号

实践性教学名称

实践性教学类别

届数

学生总人数

指导论文篇数

1

指导学年论文

本科生

5

25
25
2

指导毕业论文

本科生

5

25
25
3

指导毕业论文

研究生

5

12
12
（三）主持的教学研究课题

序号

课题名称

来源

年限

本人所起作用

1

21世纪旅游教材

福建人民出版社

2005-2006
第一主编
2
旅游宗教文化
（教育部普通高校“十一五”规划教材）
旅游教育出版社、教育部、复旦大学
2008-07
独立主编
（四）主编的规划教材

序号

题目

刊物名称

署名次序

时间

1

旅游文化学导论
福建人民出版社
独立编者

2006-09
2

21世纪旅游教材

福建人民出版社

第一主编

2006-09
3

旅游文化
福建人民出版社
独立著者

2007-10
4
旅游宗教文化（教育部普通高校“十一五”规划教材）
旅游教育出版社

独立主编
2008-07
5

旅游心理学（第二版）
福建人民出版社
第一主编
2009-01


	2⑵-3

学术

研究
	近五年来承担的学术研究课题（含课题名称、来源、年限、本人所起作用）（不超过五项）；在国内外公开发行刊物上发表的学术论文（含题目、刊物名称、署名次序与时间）（不超过五项）；获得的学术研究表彰/奖励（含奖项名称、授予单位、署名次序、时间）（不超过五项）
（一）近五年来承担的学术研究课题

序号

课题名称

来源

年限

本人所起作用

1
猴岛旅游规划
海南猴岛旅游发展有限公司
2004-2005
项目负责人
2
合肥市四顶山滨水旅游区规划
合肥市旅游局
2004-2005
项目负责人

3
朱家尖吴公虫寺  旅游发展规划

朱家尖旅游开发投资有限公司

2004-2005
项目负责人

4

舟山市普陀区旅游发展总体规划

舟山普陀区旅游局

2005-2006
项目负责人
5

浙江瑞安桐溪旅游总体规划

温州桐溪度假村开发有限公司

2006-2007
项目负责人

（二）发表的主要学术论文

序号

题目

刊物名称

署名次序

时间

1
宗教旅游学学科理论探索

复旦旅游学集刊（第一辑）
独立作者

2005-10

2
我国“八大古都”古都文化旅游发展战略思考
旅游科学
第一作者

2006-03
3

旅游策划

复旦大学出版社

独立著者
2007-06

4

猴岛密码

复旦大学出版社

独立著者
2007-06

5
中国古代择日

九州出版社

独立著者
2008-07




课程类别：公共课、基础课、专业基础课、专业课

2. 主讲教师情况⑶

	2⑶-1

基本

信息
	姓  名
	吴本
	性 别
	女
	出生年月
	1973年7月

	
	最终学历
	研究生
	职 称
	副教授
	电 话
	021-65605788

13917399039

	
	学  位
	硕士
	职 务
	专业负责人助理
	传 真
	021-65642712

	
	所在院系
	旅游学系
	E-mail
	benyw2001@yahoo.com.cn

	
	通信地址（邮编）
	上海市邯郸路220号复旦大学旅游学系（邮编200433）

	
	研究方向
	旅游酒店管理

	2⑶-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；届数及学生总人数）（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；作为第一署名人在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）；主编的规划教材（不超过五项）
（一）近五年来讲授的主要课程

序号

课程名称

课程类别

周学时

（学时/周）

届数

学生

总人数

1

管理学导论
本科生专业课

3
5
300
2

宾馆经营管理
本科生专业课

2
5
270
3

旅游经济与管理

本科生公选课
2

3

300

4

饭店管理研究
研究生专业课

2
5
70
5
饭店经营管理
在职研究生专业课

2

5
30

（二）承担的实践性教学

序号

实践性教学名称

实践性教学类别

届数

学生总人数

指导论文篇数

1

指导学年论文

本科生

5
35
35
2

指导毕业论文

本科生

5
32
32
3
指导毕业论文
研究生
4

4

4

4
指导学生实习
本科生
1
54
-
（三）主编的规划教材

序号

题目

刊物名称

署名次序

时间

1
饭店服务与管理（第2版）
旅游教育出版社
独立主编
2004-08
2
旅游概论（第3版）
旅游教育出版社

副主编
2008-05

3
饭店经营管理：发展与创新

上海辞书出版社

专著
2007-05



	2⑶-3

学术

研究
	近五年来承担的学术研究课题（含课题名称、来源、年限、本人所起作用）（不超过五项）；在国内外公开发行刊物上发表的学术论文（含题目、刊物名称、署名次序与时间）（不超过五项）；获得的学术研究表彰/奖励（含奖项名称、授予单位、署名次序、时间）（不超过五项）
（一）近五年来承担的学术研究课题

序号

课题名称

来源

年限

本人所起作用

1

全球视野下的中国饭店业核心竞争力研究
复旦大学亚洲研究中心
2004-2005
项目负责人

2

上海加快推进国际文化交流中心建设研究 

上海市哲社课题
2009.1-2009.12
第二负责人
（二）发表的主要学术论文

序号

题目

刊物名称

署名次序

时间

1
论中国经济型饭店发展前景
社会科学家

独立作者
2004-09

2
论饭店客房部业务外包战略

复旦旅游学集刊（第一辑）
独立作者

2005-10
3
从组织创新角度论饭店客房产品竞争力的提高

旅游科学
独立作者
2005-10
4
饭店客户关系管理的价值链研究
商业经济与管理
独立作者
2006-09
5
本土高档饭店之品牌管理策略探讨

复旦旅游学集刊（第二辑）
独立作者
2006-11
（三）获得的学术研究表彰/奖励

序号

奖项名称
授予单位
署名次序

时间

1
复旦大学校级教学名师
复旦大学教务处
第一
2008-06
2

复旦大学复华奖教金

复旦大学

上海复旦复华科技股份有限公司

第一
2009-12




课程类别：公共课、基础课、专业基础课、专业课

2. 主讲教师情况⑷

	2⑷-1

基本

信息
	姓  名
	翁瑾
	性 别
	男
	出生年月
	1976年1月

	
	最终学历
	研究生
	职 称
	副教授
	电 话
	021-66305369

13391224080

	
	学  位
	博士
	职 务
	
	传 真
	021-65642712

	
	所在院系
	旅游学系
	E-mail
	wengjin@126.com

	
	通信地址（邮编）
	上海市邯郸路220号复旦大学旅游学系（邮编200433）

	
	研究方向
	旅游规划管理

	2⑷-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；届数及学生总人数）（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；作为第一署名人在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）；主编的规划教材（不超过五项）
（一）近五年来讲授的主要课程
序号

课程名称

课程类别

周学时

（学时/周）

届数

学生

总人数

1

旅游规划原理
本科生专业课

2
4
240
2

旅游经济学
本科生专业课

2
4
280
3
旅游管理专题
研究生专业课

2

4
40
（二）承担的实践性教学
序号

实践性教学名称

实践性教学类别

届数

学生总人数

指导论文篇数

1

指导学年论文

本科生

5
20
20
2

指导毕业论文

本科生

5
20
20
3
指导毕业论文
研究生
1

4

4

4
指导学生实习
本科生
1
45
-
（三）主编的规划教材
序号

题目

刊物名称

署名次序

时间

1
地方营销

上海财经大学出版社
第一作者

2008-08



	2⑷-3

学术

研究
	近五年来承担的学术研究课题（含课题名称、来源、年限、本人所起作用）（不超过五项）；在国内外公开发行刊物上发表的学术论文（含题目、刊物名称、署名次序与时间）（不超过五项）；获得的学术研究表彰/奖励（含奖项名称、授予单位、署名次序、时间）（不超过五项）
（一）近五年来承担的学术研究课题
序号

课题名称

来源

年限

本人所起作用

1
沿青藏线地区高原特色旅游发展总体规划

国家旅游局

2005-2006

主要参加者

2
伊犁河谷旅游业发展总体规划

国家旅游局

2004-2005 

主要参加者
3
济宁市旅游发展总体规划
济宁市政府

2004-2005 

主要参加者
4
火炬计划国际化战略研究报告
国家科技部

2004-2004 

主要参加者
5
全球化背景下的区域创新体系政策框架研究

国家科技部

2003-2006 

主要参加者
（二）发表的主要学术论文
序号

题目

刊物名称

署名次序

时间

1

旅游系统的空间结构：一个具有不对称特点的垄断竞争的空间模型

系统工程理论与实践
第一作者

2007-02
2

旅游系统的空间结构：一个具有不对称特点的垄断竞争的空间模型

系统工程理论与实践

第一作者
2007-02

3

基于模仿的技术扩散

科技进步与对策

第一作者
2008-03

4

规模经济、产品差异化与中国入境旅游空间结构的变动

旅游学刊

第一作者
2008-06

5

技术扩散与上海R&D活动的空间集聚

中国区域经济

第一作者
2009-08



课程类别：公共课、基础课、专业基础课、专业课

3. 教学队伍情况

	3-1

人员

构成

（含外 

聘教师）
	姓名
	性别
	出生年月
	职称
	学科专业
	在教学中承担的工作

	
	郭英之
	女
	1964年11月
	教授
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	
	顾晓鸣
	男
	1945年2月
	教授
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	
	屈海林
	男
	1955年11月
	兼职教授
	旅游管理
	案例、讲座、实践教学


	
	巴兆祥
	男
	1963年10月
	教授
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	
	沈祖祥
	男
	1963年4月
	副教授
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	
	后智钢
	男
	1963年1月
	副教授
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	
	吴  本
	女
	1973年7月
	副教授
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	
	翁  瑾
	男
	1976年2月
	副教授
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	
	孙云龙
	男
	1976年7月
	讲  师
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	
	沈  涵
	女
	1976年7月
	讲  师
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	
	沈  莺
	女
	1978年1月
	讲  师
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	
	王永刚
	男
	1980年1月
	讲  师
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	
	郭旸
	女
	1979年6月
	讲  师
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	
	张歆梅
	女
	1976年1月
	讲  师
	旅游管理
	教学、讲座、实践教学

	3-2

教学队

伍整体

结构
	教学队伍的知识结构、年龄结构、学缘结构、师资配置情况（含辅导教师或实验教师与学生的比例）
教学队伍由14人组成，其中：

第一，知识结构。主讲教授的知识结构缘于管理学、地理学、历史学、经济学、外国语文学等，知识结构合理，有利于旅游市场学作为边缘学科、交叉学科和新兴学科的全方位教学与实践；

第二，年龄结构。50岁以上2人，35岁-50岁5人，35岁以下7人；

第三，学缘结构。授课教师的博士、硕士、本科学习分别毕业于中国科学院、中国社会科学院、北京大学、复旦大学、浙江大学、华东师范大学、上海财经大学、美国普渡大学等，具有较为合理的学缘结构，对营造良好的学术交流氛围起到了很好的推动作用；

第四，师资配置。教师（含辅导教师）与学生的比例为1：20；所有学生按年级都配有固定指导教师；
第五，职称结构。教授和兼职教授4人，副教授4人，讲师6人；主讲教师13人，辅导教师1人；初步形成了教授、副教授、讲师为主体的教学梯队；
第六，学历结构。博士学位11人，在职博士生1人，学士学位2人；

第七，双师教学。课程组的知识结构与本课程的教学直接关联，主讲教师全部为双师型教师，有利于本课程的教学。



	3-3

教学改

革与研

究
	近五年来教学改革、教学研究成果及其解决的问题（不超过十项）
（一）教学改革

本着理论教学与实践教学相结合原则，本课程教学改革主要从以下几方面展开：

第一，加强国内案例库的建设。目前教学所用案例国内案例、国外案例各采用50%；

第二，组织课堂活动与案例教学相结合。课堂活动安排学生以小组为单位进行研讨，最后形成集体的观点，培养学生研究性学习的习惯及团队性协作的精神；

第三，加强旅游市场调查与研究的教学环节。部分平时成绩考察以旅游市场调研开展进行，学生必须选择一个旅游市场主题开展不同层次的市场抽样调查，学习将数据录入SPSS数据库存，并进行市场数据分析研究，最后做成PPT在全班演示，使学生学以致用，对其综合能力的培养是一个大胆尝试。使课堂教学与课外实践相互渗透，校内学习与校外实践相互补充；

第四，改革网络教学手段。充分利用多媒体手段进行教学，对旅游市场研究案例充分进行内容提炼、结构调整、声音视觉画面制作，完成教学大纲和教案内容，全面实现教学互动；

第五，加强教学大纲与教学内容的改革。进行教学大纲与教学内容的改革，重点考察理论知识的基础性、实用性，突出实践能力的培养；

第六，建立学习数据库。建立旅游知识包、旅游图片库和常用旅游链接，丰富了学习资源；

第七，改革考核方式。推行全程化SSCI学术论文的阅读、学习、研究、翻译与实践；

第八，加强双师教学建设。加强双师素质教师队伍的建设，积极鼓励青年教师进修深造、到国外学习与实践。

（二）已解决的问题

第一，已完成以学术研究和应用实践能力培养为核心的教学大纲的编写；

第二，已建立课程教学资料库；

第三，初步建立与旅游市场相关的课程学术研究论文SSCI论文库。

（三）教学研究成果
五年来，课程组成员发表的部分教改教研论著如下：
撰写人

教材/论文题目

发表刊物名称

发表

时间

署名

次序

郭英之
旅游市场营销（教育部普通高校“十一五”国家级规划教材）
东北财经大学出版社

2006-09
独立编著
沈祖祥
旅游文化（教育部普通高校“十一五”国家级规划教材）
福建人民出版社
2007-10
独立著者

巴兆祥
中国民俗旅游（新编）
福建人民出版社
2006-09
独立编者

沈祖祥
旅游文化学导论
福建人民出版社
2006-09
独立编者

沈祖祥
21世纪旅游教材

福建人民出版社

2006-09
第一主编

沈祖祥
旅游宗教文化

旅游教育出版社

2008-07
独立主编
吴  本
饭店服务与管理（第2版）

旅游教育出版社

2004-08

独立主编
吴  本
旅游概论（第3版）
旅游教育出版社

2008-05

独立主编
吴  本
饭店经营管理：发展与创新

上海辞书出版社

2007-05

独立主编
翁  瑾
地方营销

上海财经大学出版社
2008-08

独立译著
郭英之
旅游市场研究理论与案例
科学出版社
2008-04
独立作者
郭英之

旅游吸引物管理
东北财经大学出版社

2005-04
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	3-4

青年教

师培养
	近五年培养青年教师的措施与成效
第一，教学与科研的协作。
本课程教师队伍具有较强的团结协作精神，非常重视青年教师的培养，通过积极鼓励青年教师进修深造、组织参加中外学术交流与科研活动、组织听课、教学评估等途径，积极吸纳优秀的博士、硕士研究生从事本专业的教学与科研工作。

第二，教学水平不断提高。
积极鼓励、支持本院青年教师考取校内外博士研究生，使青年教师较快成长起来。平均每年安排专业负责人对青年教师听课，通过听课提意见，使青年教师的教学水平有了明显的提高。青年教师的责任心强，教学思想活跃。

第三，积极支持现代技术。
积极应用现代教育技术，教学效果较好，年终考核成绩为优良。青年教师的科研能力和水平也不断提高，积极参与各级各类科研课题，公开发表多篇学术论文和教学相关论文
第四，积极培养学习提高。
五年来，先后选送5位青年教师出国进修，为5位教师提供了攻读博士和硕士学位的机会和条件。其中，有3位教师参加在职博士生学习，2名教师获博士学位，1名老师晋升为教授，3名教师晋升为副教授，4名青年教师晋升为讲师。


	学缘结构：即学缘构成，这里指本教学队伍中，从不同学校或科研单位取得相同（或相近）学历（或学位）的人的比例。


4．课程描述

	4-1 本课程校内发展的主要历史沿革
第一，初创时期。2001年在旅游管理专业的课程设置时，借鉴了国外旅游市场研究教学的成功经验，将《旅游市场研究》专题作为一门专业课纳入旅游管理专业的课程设置体系。
第二，发展时期。2002年我校正式成立了旅游学系，考虑到旅游管理专业作为旅游学系的特点及本课程在专业培养中的地位，课程组教师通过到科学研究、旅游调研、企业在职培训，在了解中外旅游市场前沿的基础上，对教学大纲进行了修改，进一步明确了本课程的知识教学目标、能力培养目标和思想教育目标。经过对教学内容、教学方法、教学手段进行了大胆改革，取到了显著成效，逐渐形成了自身鲜明的教学特色。
第三，提高时期。经过学校的大力支持与扶持，该课程先后申请到复旦大学校级精品课程、上海市教委重点建设课程、复旦大学双语教学课程、全英文教学课程、研讨性教学课程。经过不懈的努力，教学内容和教学条件进一步完善，教学效果不断改善。
总之，实践证明，本课程的开设，有助于学生对本专业的学习兴趣，增加学生对旅游市场的深入了解，使学生学会定性与定量相结合的方法，提高学生对旅游市场分析研究和应用实践的能力，为旅游管理专业学生综合素质的培养，起到了一定的积极作用。



	4-2 理论课或理论课（含实践）教学内容

	4-2-1 结合本校的办学定位、人才培养目标和生源情况，说明本课程在专业培养目标中的定位与课程目标
第一，课程定位。结合我校建设成为“世界一流的研究性大学”的办学定位和“面向世界、面向现代化、面向社会培养高质量专门人才”的培养目标，本课程定位于旅游管理学科的专业课，该课程是分析与研究全球与中国旅游市场发展规律、培养学生分析研究旅游市场与管理工作所必需的研究与实践性专业课程。本课程将为旅游管理专业课程学生的理论提高与应用实践打下基础。
第二，课程目标。通过本课程的学习，学生可以了解社会经济发展与旅游市场特点的关系，明确一些重要旅游市场的形式、内容、种类和特征，了解旅游市场对社会经济与环境发展的影响与效应，掌握全球与中国旅游市场的基本特征与发展趋势。


	4-2-2 知识模块顺序及对应的学时
序号

知识模块名称

学时安排

1

旅游市场动机与行为的前沿理论与案例分析
4

2

旅游资源市场的界值体系评估的前沿理论与案例分析
4

3

旅游市场竞争与市场定位的前沿理论与案例分析
4

4

旅游市场品牌营销的前沿理论与案例分析
4

5

旅游市场感知特征与属性的前沿理论与案例分析
4

6

会展旅游市场及其影响因素的前沿理论与案例分析
4

7

入境旅游市场及其细分的前沿理论与案例分析
4

8

出境旅游市场及其细分的前沿理论与案例分析
4

9

国内旅游市场及其细分的前沿理论与案例分析
4



	4-2-3 课程的重点、难点及解决办法
第一，课程的重点。了解与认识旅游市场的类型与特征，分析、研究与掌握旅游市场发展现状。
第二，课程的难点。由于对旅游市场的分析、研究与应用实践，需要学生掌握一定的定性与定量相结合的研究方法，而学生对定量分析研究手段的掌握程度不同，从而导致教学过程中学生对旅游市场研究方法的掌握进展与理解程度不一。因此，使学生掌握对旅游市场的分析研究方法，是本课程的难点。

第三，解决办法。

首先，加强对旅游市场理论问题的研究探索。在教学过程中，将旅游市场研究的不同分析方法以不同案例实践分析的形式讲授，使学生掌握在不同情况下对旅游市场分析研究与应用实践的方法。

其次，合理调整教学内容。在课堂上采取由浅入深、由抽象到具体、由实际到理论、循序渐进的教学方法，保证基础，突出重点，特别是在概念的引入上与实际问题相结合，使学生有一个感性的认识，在此基础上上升为抽象的理论；采取理论知识与案例教学相结合，增强学生的感性认识。
再次，实现认识教育向认知教育的转变。充分利用复旦大学以及上海大都市得天独厚的区位优势，通过鼓励和支持学生到上海知名的旅游景区、饭店、旅行社或交通枢纽，进行市场抽样调查、深度访谈，进行数据录入分析，将旅游市场的相关理论与具体案例实践相结合，学会分析问题、研究问题与解决问题的技能与技巧，达到学以致用的教学目的。



	4-2-4 实践教学活动的设计思想与效果（不含实践教学内容的课程不填）
（一）实践教学的设计思想
本课程的实践教学，是在研究了旅游产业与旅游市场发展对旅游专业人才的实际需求状况的基础上设置的，较能符合旅游管理专业学生就业的实际应用和市场需要。实践教学是培养学生应用能力，实现课程目标和专业培养目标的关键环节。

第一，重视、加强实践教学环节，根据课程目标要求设置实践教学环节，与理论教学相配套，互相交叉、互相渗透、有机融合。

第二，校内与校外、课内与课外的实践教学能结合本课程知识、能力和素质结构的要求进行合理设置和组织。

第三，本课程实践教学是根据专业教学计划及课程教学大纲的总体要求来确定的，目的是为了巩固学生所学的理论知识和基本技能，以培养学生的综合素质和竞争能力。
（二）实践教学活动的效果
第一，通过实践性教学，验证和强化了理论性教学。

第二，充分利用学校所在地旅游区位优势进行应用实践，强化了应用为本的观念。

第三，实践教学过程中，注重使用案例教学方法，注重考察和加强学生运用知识的能力。通过社会生活实践中的问题引入，调动学生主动、积极地参与，引导学生探索问题、分析问题和解决问题，有效地调动了学生的学习积极性。

第四，加强了学生对于旅游从业人员的职业素质和培训，加深了学生对旅游市场发展特征的认识和了解，拓宽了知识面，为全面提高学生专业学习的综合素质打下了坚实的基础。



	4-3 教学条件（含教材选用与建设；促进学生自主学习的扩充性资料使用情况；配套实验教材的教学效果；实践性教学环境；网络教学环境）
（一）教材使用与建设
为适应新形势下高等院校对旅游管理专业本科生教育的要求，从2001年开始自编课程讲义，使讲义针对高等院校旅游管理专业本科生的特点，在理论上本着“适度、够用”的原则，强调实践能力的培养。同时，将科学研究与教学实践相结合，使该讲义具有理论联系实际、内容丰富、信息量大等特点，对中外旅游市场典型案例的分析研究比较深入，对旅游市场的研究范围、研究内容、以及应用实践等方面都有所突破。

该讲义已出版的部分教材成果包括：《旅游市场营销》（教育部普通高校“十一五”规划教材，东北财经大学出版社，2006）、《旅游市场研究理论与案例》（科学出版社，2008）《旅游吸引物管理：新的方面》（东北财经大学出版社，2005）、旅游市场营销（湖南大学出版社，2005）、《中国旅游市场需求与开发》（广东旅游出版社，2004）。
（二）促进学生主动学习的扩充性资料使用情况
第一，本课程目前使用了包括《Tourism Management》、《Annals of Tourism Research》、《Leisure Sciences》SSCI学术期刊上百篇的高水平论文，为学生提供了丰富的高水平SSCI扩充性论文资料。
第二，复旦大学电子图书馆的旅游相关电子中文和外文学术期刊多种，可提供学生自由选择阅读。
第三，鼓励学生建立世界自然与文化遗产等品牌旅游资源照片的图片库、旅游市场分析数据库、以及旅游市场网站的链接，有效地促进学生主动学习。
（三）进行市场实践的教学效果
本课程制定了实践教学方案，并根据课程的实践教学要求自编了不同种类的旅游市场抽样调查问卷，通过旅游市场研究的市场抽样调查、深度访谈、SPSS数据分析情况，可以加深学生对理论知识的理解，提高学生对应用实践的能力，较好地实现课程实践教学的目标。
（四）实践教学环境
学校校内外实践性教学条件优良，学校所在的上海市是世界著名旅游城市，自身拥有各具典型特点的旅游资源、完善的旅游基础设施、便利的旅游交通、档次齐全的旅游饭店、运作规范的旅行社，整个上海就是一个拥有不同类型旅游市场典型实践环境的实验地。这些具有不同旅游市场特点的旅游市场调研单位的绝大多数旅游行业管理者与旅游者，均愿意接受我校旅游管理专业的本科生对旅游市场相关问题的抽样调查、深度访谈，为本课程的教学提供了优越的实践性教学条件。
（五）网络教学环境
第一，学校建成了条件较为先进的计算机校园网络，并经过几年不断完善，较好地保证了学校网络教学，网络已进入每个教室、寝室、办公室。为更好开展网络教学，学校初步建立了网络课程教学平台，并建有学校精品课程网站和部分课程的特色网站。

第二，每位教师均由系里配备了手提电脑，可以保证课程PPT课件内容经常更新完善，特别是“旅游市场数据与分析研究”内容在国内旅游院校同类课程中，涉及内容较全面，分析研究较深入，在教学与实践发挥很好的作用。



	4-4 教学方法与手段（举例说明本课程教学过程使用的各种教学方法的使用目的、实施过程、实施效果；相应的上课学生规模；信息技术手段在教学中的应用及效果；教学方法、作业、考试等教改举措）
（一）教学方法与教学手段
课程教学方法的改革以调动学生的积极性为核心。本课程结合旅游市场研究课程的特点，适应高等院校对本科生的要求，采取了灵活多样的教学方法，将教师讲授与学生实践与自学相结合。

主要教学方法包括：

第一，课堂讲授法。教师通过口头语言，以讲演、分析、研究、实践等方式，向学生介绍、分析和研究中外旅游市场发展进程中的特征属性、形成原理、发展规律的教学方法，并通过运用多媒体等现代教学手段来加强教学的直观性、生动性、研究性。
第二，小组讨论法。为了使学生更为主动的学习，更为积极的思考问题，课堂讨论也是本课程常用的一种教学方法。教师在教学中常常针对一些重点与难点问题，提出思考题，组织学生开展讨论，每次的课堂讨论，学生都准备充分，并对所思考的问题都有深入思考，很好地达到了教学目标。
第三，案例教学法。本课程高度重视案例教学，注意采用具有代表性的案例。通过案例教学，不但使学生对所学理论知识的加深理解，而且使学生对所学理论知识的灵活运用；不但注重培养学生分析问题和研究问题的能力，而且注重培养学生的创造能力、实际解决问题的能力，以提高学生的综合素质。
第四，团队协作法。教师根据课程的内容选取相应的旅游市场热点问题，提前分发给学生。学生以小组为单位上课前先进行预习，阅读相关材料，形成小组的集体观点。教师简单介绍情况后，由学生介绍各自小组的观点并相互讨论，教师记录学生的发言讨论过程及表现，最后由教师进行点评总结。学生对这样的学习方式有浓厚的兴趣，小组进行分工大量收集阅读相关资料并进行分析研究，积极做好准备。这种方法使学生较全面地掌握知识和灵活地运用知识。同时在形成小组观点的过程中，学生体验了团队合作的责任分工、互助、有效沟通和相互信任。

第五，实地调研法。在本课程的“旅游市场动机行为”等教学内容中，组织学生以3-5人为小组，到旅游景区、旅行社、旅游饭店进行市场抽样调查与深度访谈，并以小组为单位对调查结果和录入数据进行分析研究，形成小组的调查结论。目的在于加深学生对所学知识的理解，提高知识的运用能力，培养学生团队沟通、合作的能力。

第六，专题讲座法。随着全球一体化背景下的中外旅游市场不断发展，旅游市场发展各具特点，本课程在课外时间还专门邀请国内外学术界、业界的著名人士进行专题讲座，如本课程曾邀请来自美国、英国、澳大利亚、香港等旅游院系所的著名旅游专家学者，以及国内的政府旅游机构、著名旅游企业和旅游景点景区的高层管理者，对本课程的学生作相关讲座。通过专题讲座，可以充实课程的教学内容，有利于学生理解、掌握前沿知识，从而更好地实现本课程的教学目标。

第七，情景教学法。充分利用学校所在地上海作为旅游著名城市的优势及主讲教师双师型的特点，根据教学内容选择教学场景。如在旅游市场教学中，选择了位于学校旁边的五星级酒店皇冠假日酒店作为教学与实践场所。实践证明，情景式教学形式生动，学生兴趣高，教学效果好，较好地促进了学生对知识的掌握和能力的培养。

（二）相应的上课学生规模
起止年月

讲授课程名称

教学对象

学生规模
周学时数

总学时数

2009.9-
2010.12

旅游市场研究
（全英文、研讨性课程）

本科生

42人

2学时/周

36学时

2008.9-
2009.1

旅游市场研究
（双语教学课程）

本科生

43人

2学时/周

36学时

2007.9-
2008.1

旅游市场研究

（校级精品课程）

本科生

48人

2学时/周

36学时

2006.9-
2007.1

旅游市场研究

本科生

56人

2学时/周

36学时

（二）现代教育技术应用与教学改革
保证有限课时效益的最大化。根据课程及各章节的内容特点，以提高教学效果为前提，尽可能地利用现代教育技术手段辅助教学，极大地激发了学生学习兴趣。具体包括以下：
第一，建立纸质、声音、电子、网络等多种媒体构成的立体化教学载体；
第二，建立课程教学大纲、教案、作业、实践等电子文本，以备在网上发布；
第三，制作课程讲授的多媒体课件，以备在网上发布；
第四，制作为学生自学服务的多媒体课件，以备在网上发布；
第五，建成旅游市场SSCI期刊学术论文、旅游市场典型案例电子文本，以备在网上链接。
（三）教学方法、作业、考试等教改举措

第一，积极探索多样化的作业、考试方式方法。将理论考试与实际操作有机结合，改变了长期以来“一卷定案”的做法，促进学生应用实践能力的培养；
第二，重点考核学生运用知识分析问题、解决问题的能力。采用平时作业成绩、市场调研、数据和案例分析、SSCI论文阅读翻译等综合表现相结合，给出课程总成绩；
第三，每次考试结束都进行成绩分析，写出分析报告，找出存在问题，提出考试改进方案。



	4-5 教学效果（含校外专家评价、校内教学督导组评价及有关声誉的说明；校内学生评教指标和校内管理部门提供的近三年的学生评价结果）
（一）校外专家评价（请见附件）
冯学钢  教授/博导  华东师范大学商学院 副院长
该课程能反映和联系旅游市场学科的国内外新思想、新概论和新成果，对相关问题阐述简练准确、重点突出、思路清晰。同时，督促学生在业余时间阅读学习、研究翻译国外SSCI学术期刊“Tourism Management”和“Annals of Tourism Research”等发表的旅游市场相关论文，使学生极大地开拓了眼界。该课程在教学中注意理论教学与实践操作相结合，引导学生自行设计旅游市场抽样调查问卷，利用周末或长假时间，到相关旅游景点、机场或火车站、酒店饭店、旅行社等地点，进行市场抽样调查或深度访谈，这样使学生的实践能力得到了极大的提高，较受学生欢迎。
杨卫武  高级经济师  上海师范大学旅游学院 院长
该课程教学内容信息量大，能将国内外的前沿理论研究以及教师自己的研究成果与教学和实践相结合，理论联系实际，使其授课内容既体现出中国旅游市场的现状和特色，又与国外先进理论和前沿知识相结合。既给学生传授了知识，又注重了学生的理论研究能力和实践操作能力的培养。该课程不但注意理论知识的传授，还注意对学生实践能力的培养，能针对讲课内容，设计出在旅游市场实践中的市场抽样调查问卷、深度访谈，使学生能学会如何将理论与实践相结合。同时，该课程很好地运用了多媒体课件，达到了应有的教学效果。我对该课程的总体评价为优。

林德荣 教授  厦门大学管理学院旅游与酒店管理系 系主任

郭英之博士将《旅游市场研究》课程，曾先后申请为双语教学课程、全英语教学课程、研讨性教学课程，非常注意锻炼学生通过英文表述专业课的听说读写能力。教学过程，她还注意教学理论与实践操作相结合，她还让学生自行设计旅游市场抽样调查问卷，利用周末或长假时间，到相关旅游景点、机场或火车站、酒店饭店、旅行社等地点，进行市场抽样调查或深度访谈，这样使学生的实践能力得到了极大地提高，受到学生欢迎。

（二）校内学生评价（请见附件）
谢丽佳  复旦大学旅游学系 2004级本科生
该课程在使用与国际接轨的教程同时，还为我们补充了精心制作的多媒体PPT讲义，图文并茂而生动活泼。该课程立足于教材又不拘泥于教材，在看似枯燥的理论讲授中灵动地加入各种启发性的元素，让知识更好地为我们所吸收：在要求我们掌握基本理论的基础上引入国际权威期刊和研究前沿的新观点和新思路，发散性地启迪着我们的认知，鼓励我们勇于创新，不囿于已有成果；该课程尽可能地指引着我们接触国际新成果和新研究，要求我们定期阅读一些经过她选择后的在国际核心期刊上发表的优秀论文，必要的时候还需要进行全文翻译和学习成果幻灯片演示；开拓探讨性研究形式的课堂教学，形成师生互动的教学相长模式。每次课上，总是抛出一些没有标准答案的问题给我们思考和讨论，集思广益，让大家共同探讨和研究，最后形成一个代表大多数意见的集中观点，由一位发言人向全班同学陈述和表达。受益于课程的互动型教学，传统的老师上课“一言堂”的方式被彻底颠覆了，学生接受知识由被动记录变成了主动参与，而参与能激发同学们更多的兴趣和成就感，给人更多收获。
章云舟  复旦大学旅游学系 2007级本科生
《旅游市场研究》打造成了一场场知识的盛宴。每堂课讨论旅游市场中的一个主题，每堂课就是一次别开生面的讲座。内容充实，信息量大，但又深入浅出，听来不觉乏味。所有的主题都经过老师精心选择，既向我们介绍最前沿的旅游研究动态，也向我们讲述一些经典的理论研究。不仅将旅游市场的一些研究成果与我们分享，还与我们一起讨论生活中的旅游问题。从旅游市场发展的全球化进程，到旅游资源的市场评价研究，再到与我们密切相关的旅游教育市场体系的研究问题，课程的内容几乎涉及到了旅游市场的方方面面，拓宽了我们的视野，开阔了我们的思路。
（三）校内教学督导组评价及有关声誉的说明

请见附件。
（四）校内学生评教指标和校内管理部门提供的近三年的学生评价结果

请见附件。



	4-6课堂录像（课程教学录像资料要点）
课堂教学录像资料要点 见网上资料。相关内容包括：
（一）郭英之 教授 讲授中国出境旅游产品市场相关内容；

（二）巴兆祥 教授 讲授中国民俗旅游产品市场相关内容；

（三）沈祖祥 副教授 讲授中国文化旅游产品市场相关内容。




5．自我评价
	5-1 本课程的主要特色及创新点（限200字以内，不超过三项）
本课程的主要特色及创新点如下：

第一，教学方式灵活多样，注重学生综合素质培养。改变了传统的灌输式教学，利用上海作为本课程的天然旅游市场大课堂，充分发挥主讲教师的教学与科研优势，通过采用现场讨论、实地调查、小组讨论等多种教学方式，提高学生的分析研究能力和应用实践能力，培养学生的创新能力、组织能力和沟通能力，增强学生的团队合作意识。

第二，学习资料库。课程先后采取了双语教学、全英语教学，并提供了包括旅游SSCI期刊论文等内容丰富的扩充性资料，便于学生对课程内容的进一步研究、学习与实践。
第三，通过课程体系、教学环节和教学方式的多样化，构建多层次、特色化、全方位、立体化的旅游市场研究教学课程体系。


	5-2 本课程与国内外同类课程相比所处的水平
本课程在国内旅游院校同类课程中处于先进水平。

第一，本课程教学内容具有许多前瞻性、实践性、时效性强的案例，同时采取了双语教学、全英语教学，广泛推广和采用案例教学、多媒体教学等综合教学方法。

第二，本课程对旅游市场一些问题的教学研究介绍比较深入。如旅游者行为动机的理论研究与案例分析、旅游市场抽样调查问卷和深度访谈的设计与检验、旅游市场抽样调查的数据录入与SPSS数据分析、会展旅游市场相关理论研究与案例分析、出境旅游市场相关理论研究与案例分析、中国入境旅游市场相关理论研究与案例分析、旅游资源市场的界值体系评估相关理论研究与案例分析、旅游市场感知特征与属性相关理论与案例分析等。

第三，经过几年的建设，本课程师资队伍力量较强，主讲教师具有较丰富的教学经验、较高的研究水平以及较丰富的旅游实践经验，教学理念先进，教学效果好，在处于先进水平。

第四，复旦大学分别开始于1993年、1995年、2006年招收旅游管理的本科生、硕士生和博士生，是全国最早开设旅游管理专业本科专业的高等院校之一，也是全国最早培养旅游管理硕士生和旅游管理博士生的高校院校之一，在旅游高等教育界具有较大的影响。



	5-3本课程目前存在的不足
目前课程录像和课程资料尚未全部上网。



6．课程建设规划
	6-1-1 本课程的建设目标、步骤及五年内课程资源上网时间表
一、本课程的建设目标、步骤
（一）课程建设目标
通过改革与建设，把《旅游市场研究》课程建设成具有高等教育特色、充分体现创新精神现代理念、具有一流教师队伍、一流教学内容、一流教学方法、一流教材、一流教学管理的示范性课程，确保达到国家精品课程的质量标准。

（二）建设步骤
第一阶段（2006.9-2010.2）：基本建设阶段；
第二阶段（2010.3-2012.9）：逐渐完善阶段；

第三阶段（2012.9-2013.9）：全面提高阶段。

（三）建设成果与上网计划
1、第一阶段（2006.9-2010.2）已有成果：

（1）课程建设规划；

（2）课程教学大纲；

（3）课程教学方案；

（4）课程多媒体教学课件；

（5）课程实践教学大纲与实施方案（包括案例库、市场调研录像等）；

（6）课程考核实施系统（包括课程考核方案、网上考试系统）；

（7）主讲教师45分钟授课录像；

（8）上述各项全部上网；

（9）课程建设的成果总结与理论文章。
2、第二阶段（2010.3-2012.9）预期成果：

（1）将进一步改革教学成果（教学内容和方法）充实到大纲、教案之中，进行全面修订；

（2）全面提高多媒体教学课件的质量，增加互动性；

（3）完成高质量的为学生服务的助学课件；

（4）对学生的平时考察与期末考核系统实现计算机化管理；

（5）建成网上旅游SSCI文献资料与案例分析数据库，为学生提供丰富的扩充性学习资料；

（6）完善多渠道的教学反馈与评价系统；

（7）主讲教师授课录像上网；

（8）达到国家精品课程质量标准。
3、第三阶段（2012.9-2013.9）预期成果：

不断完善课程建设，更新教学内容，全面提高课程建设水平。

二、课程资源上网时间表
章次

课程资源内容

2009年

9月前

2010年

2月前

2012年

12月前

1
旅游市场动机与行为分析
(
2
旅游资源市场的界值体系评估
(
3
旅游市场竞争与市场定位
(
4
旅游市场的品牌营销
(
5
旅游市场感知特征与市场调研
(
6
会展旅游市场及其影响因素
(
7
入境旅游市场及其细分
(
8
出境旅游市场及其细分
(
9
国内旅游市场及其细分
(


	6-1-2 三年内全程授课录像上网时间表
第一，一年内将上网教学录像达到全部内容的70%；
第二，二年内将上网教学录像达到全部内容的100%；


	6-2 本课程已经上网资源

	网上资源名称列表及网址链接
网上资源名称列表如下：
1. 教学队伍（课程负责人、课程其他任课教师的个人及教学、科研情况介绍）

2. 课程介绍（课程内容、组织安排、实践教学方面的情况介绍）

3. 课程大纲或教学大纲

4. 教材及参考文献

5. 教学条件（实践教学条件及网络教学情况介绍）

6. 教学方法（多种教学方法的使用及其教学效果、现代教育技术的应用情况）

7. 教学研究（教研活动、教改成果和教学成果）

8. 课程评价（校内外专家评价和声誉、学生评价意见）

9. 教学互动

10. 作业习题

11. 教学视频

12. 推荐网站



	课程试卷及参考答案链接（仅供专家评审期间参阅）
课程试卷及参考答案链接：见网上资源。


7. 学校的政策措施
	7-1所在高校鼓励精品课程建设的政策文件、实施情况及效果
我校对精品课程建设工作极为重视，主要体现在以下几个方面：

第一，制订了精品课程建设的中长期规划和精品课程建设管理办法，建立了严格的申报、评审程序以及监督检查机制。

第二，制作了专门的精品课程建设工作网页，优良的校园网络环境、精品课程专用服务器和专门的管理维护人员为学校的各级精品课程提供了有力的技术支撑和运行保障。

第三，学校平均每年投入一定资金校级精品课程建设，对达到复旦大学校级精品课程要求和条件的课程给予了2万元/门的经费支持。


	7-2对本课程后续建设规划的支持措施
我校对本课程后续建设规划的支持措施如下：

第一，我校教务处一直积极鼓励和支持校级精品课程的老师，积极申报上海市精品课程；

第二，我校教务处一直积极极鼓励和支持精品课程老师，积极申报研讨性教学课程、双语教学课程、全英文教学课程，并给予一定的经费支持。



8. 说明栏
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