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摘  要
管理信息系统是一个由人和计算机等组成的能进行信息收集、传输、加工、保存、维护和使用的系统。它能实测国民经济部门或企业的各种运行情况，能利用过去的数据预测未来，能从全局出发辅助决策，能利用信息控制国民经济部门或企业的活动，并帮助其实现规划目标。

本系统主要通过使用管理信息系统（MIS）的方法，对公司的日常业务处理和信息资源进行全面、系统的管理。在整个系统开发的过程中，运用了软件工程的基本概念、相关技术和方法。并且采用了系统生命周期的结构化程序设计方法，从而将整个系统开发各阶段（系统分析、系统设计、系统实施）的基本活动贯穿起来。

本系统希望能够通过进销存管理信息系统的建立，理顺企业的信息流程和流向，使企业的经营管理更加完善，使所有职能部门的管理人员在信息系统的辅助下进行工作，提高管理的整体水平；希望能够在现有的人力、物力、财力的基础上，进一步的发挥出企业的优势，使得企业能够扩大市场占有率，提高公司的竞争能力。
本系统采用ASP开发设计。

关键词：管理信息系统    进销存系统  
第一章 引言
1.1 组织机构概况
上海新新有限公司 ( 以下简称新新公司 ) 成立于1998年。公司主要为商品的销售提供良好的销售渠道和广泛的营销网络。公司主要经营各种家电零部件，办公机械零部件以及各种建筑机械零部件的进出口业务，同时也从事保税区企业间的贸易代理，保税仓储业务，商品展示以及相关产品的咨询服务等。公司拥有大量的各国生产厂家的信息，可根据客户的需要提供相应的服务。
1.2项目开发背景及信息系统目标
随着公司业务量的逐渐增长，业务范围的不断扩大，特别是中国进入WTO之后，市场竞争尤其是家电行业的竞争日趋激烈，公司需要更多的人力、物力、财力以稳固并拓展公司商品在市场的销售额。如何更加有效地管理产品的进、销、存已成为公司领导的重要决策事项。到目前为止，公司还没有一套完整的、行之有效的管理信息系统，公司进行信息管理的主要方式是基于文本、表格等纸介质的手工处理，信息处理工作量大，查询困难。为了使公司的管理工作科学化、规范化，为了降低管理成本，实现管理现代化，扩大市场的竞争优势，公司领导提出开发“进销存管理信息系统”, 希望通过建立管理信息系统，提高企业现有资源的利用率, 使企业管理工作规范化、制度化和程序化，避免业务管理的随意性，提高信息处理的速度和准确性，及时、准确地把握企业内部、市场和其他外部信息，以提高领导决策的水平。
通过对系统的初步调查，明确了系统开发的目标为：按照管理信息系统的原理和方法，采用成熟、先进的信息技术和手段，支持公司进、销、存管理工作的全过程，加强销售活动中的各种信息资源的管理和应用，实现销售管理现代化，及时、准确地提供各种信息报表辅助领导决策。
1.3信息系统范围
“进销存管理信息系统”主要是为公司的经营活动提供信息服务，它涵盖了采购部门、销售部门和仓库的各项管理工作，涉及多方面的职能。系统能够对客户信息管理、订单管理、报价单管理、供应商管理、出货管理等信息提供存储、更新、查询、统计的功能，使公司能够合理控制进销存各个环节，提高资金的利用率和结算速度，实现管理的高效率、实时性、安全性、科学化、现代化和智能化。系统的数据来源由各职能部门的业务人员通过键盘输入。此外，对系统的安全性方面也提出了明确的信息要求。

第二章 系统分析
2.1 概述
2.1.1 系统分析的含义和目标

系统分析(systems analysis)，是指在管理信息系统开发的生命周期中应用系统思想和系统科学的原理进行分析工作的方法和技术。

系统分析阶段的目标：就是按系统规划所定的某个开发项目范围内明确系统开发的目标和用户的信息需求，提出系统的逻辑方案。

2.1.2 系统分析的任务

系统分析的任务是：尽可能弄清用户对信息的需求，调查原信息系统的资源、输入、处理和输出。完成新系统的逻辑设计，以满足新新公司的业务发展要求。

系统分析的具体工作内容包括：

(1) 可行性分析；

(2) 详细调查；

(3) 系统性分析；

(4) 提出新系统的逻辑模型

2.1.3 系统分析的步骤

系统分析阶段的主要活动是：系统的初步调查、可行性研究、系统的详细调查、新系统逻辑方案的提出。

(1) 系统的初步调查：系统的初步调查是着重于系统的总体目标、总体功能和发展方向。

(2) 可行性的研究：可行性的研究是进一步明确系统的目标、规模与功能，对系统发展背景、必要性和意义进行调查分析并根据需要和可能提出拟定开发系统的初步方案计划。

(3) 现行系统详细调查：在可行性研究的基础上进一步对现行系统进行全面、深入的调查和分析，弄清楚现行系统运行状况，发现其薄弱环节，找出要解决的问题实质，确保新系统更有效。

(4) 新系统逻辑方案的提出：主要明确用户的信息需求，确定新系统的逻辑功能，提出新系统的逻辑方案。
2.2系统的初步调查
系统的调查内容主要是有关组织的整体信息，有关人员的信息及有关工作的信息。包括主要输入、主要输出、主要处理功能以及与其他系统的关系。
2.2.1 组织机构图介绍
公司的组织机构如图2.1所示

图2.1     组织机构图
2.3 现行系统主要问题分析
本系统初步调查采用的主要方式是系统分析人员与新新公司各级主要管理人员进行交流，并到现场参观了解情况，主要参加人员是公司的销售部、采购部、库存部、MIS中心和行政部的员工代表。

新新公司现行管理工作存在的主要问题是：

第一，虽然各部门都有计算机，但只是做简单的录入工作，没有充分发挥其作用。
第二，业务管理工作缺乏规范性，随意性很大，对人的经验和水平有很大的依赖性，因此具体职能操作往往因人而异。

第三，公司原先进行的信息管理方式是基于文本、表格等纸质的手工处理，由于业务量的不断上升，信息处理工作量的增大，所以错误时常发生。

第四，公司领导对整个公司的生产、经营和销售信息掌握的不及时、不准确，影响决策的质量。
这一切缺乏系统、规范的信息管理手段，严重阻碍了公司的健康发展，因此开发进销存管理系统非常有必要。
公司领导希望通过建立管理信息系统，使企业管理工作规范化、制度化和程序化，促进企业管理的基础工作，避免随意性，提高信息处理的速度和准确性，及时、准确地把握企业内部、市场和其他外部信息，以提高领导决策的水平。
2.4 可行性分析
在明确系统目标和环境的基础上，需要进一步对系统的可行性进行研究。此活动的主要目标是进一步明确系统的目标、规模与功能，对系统开发背景、必要性和意义进行调查分析并根据需要和可能提出拟开发系统的初步方案与计划。可行性研究是针对系统进行全面、概要的分析，主要包括三方面：技术可行性分析、经济可行性分析和营运可行性分析。
2.4.1 技术可行性分析
技术上的可行性分析主要分析现有技术条件能否顺利完成开发工作，硬、软件配置能否满足开发者需要等。公司目前内部建有局域网，各部门均采用PⅢ以上的PC机作为工作台，其容量、速度能满足系统要求。公司有专业的IT人员，对软件开发工具比较熟悉，有开发数据库经验；能够胜任信息系统的开发工作。本系统采用MS Windows NT 4.0和MS Windows 2000 Professional作为操作系统平台。公司内以MS Windows NT 服务器建立局域网，通过系统管理人员进行维护。本系统的数据库开发平台选用Microsoft公司的SQL Server2000,该数据库管理系统在MS Windows NT 4.0 和MS Windows 2000 Professional上都能运行，并提供数据库之间的数据复制功能，可代替现有系统数据的手工传递工作，降低出错率，提高数据的可用性。本系统的应用软件开发工具选用的是开发人员熟悉的ASP。
2.4.2 经济可行性分析
主要是对项目的经济效益进行评价，一方面是支出的费用，其中包括设备购置费、软件开发费、管理和维护费、人员工资和培训费等。另一方面是取得的收益中可以用前来衡量的那部分（收益的另一部分难以用钱来表示）。基于本公司的现有计算机及配套设备，建设MIS系统，不需要添置硬件设备，而且由本公司的员工自行开发，可以大大节省软件的开发费用，并且建立了MIS系统后，能大大减少重复性的书面报告，降低办公费用，提高办公效率，与前期的投入相比，后期的收益是更为可观的。
2.4.3 营运可行性分析
主要是管理人员对开发信息系统是否支持，现有管理制度和方法是否科学，规章制度是否齐全，原始数据是否正确等。公司各级领导积极支持该系统开发，并打算针对新开发的信息系统重新完善公司的规章制度，使新系统能够充分的发挥作用；系统操作简单，易于理解，员工经过短时间的培训就可以使用该系统。
2.5 现行系统的详细调查
对现行管理业务进行详细调查研究是了解系统需求和进行系统分析与设计的重大基础工作，因此要对新新公司的各项业务管理工作进行全面、细致而充分的调查研究。系统调研采取的主要方法是到现场去，通过座谈、询问、观察甚至直接参与管理活动，自上至下逐步细化地进行了解，调查内容涉及上至企业发展目标、经营管理情况，下至具体职能管理工作和业务处理操作的企业经营管理全过程。

详细调查的重点是对管理业务的流程进行描述，通过采用系统流程图中部分图形工具来描述管理业务活动，进行规范化说明。

2.5.1 现行系统的总目标

按照管理信息系统的原理和方法，采用成熟的信息技术和手段，支持公司管理工作的全过程，加强各种信息资源的管理与运用，提高企业管理工作的现代化水平，优化人、财、物和信息资源在供、销等各环节的运行机制。
管理信息系统应逐步覆盖公司内部的所有部门和一切经营活动，使所有业务部门的工作人员在信息系统的辅助下进行工作，提高管理的整体水平，同时企业领导可以通过系统及时了解各部门工作的进展情况。
第三章　需求分析
这一阶段的主要目标是明确公司的信息需求，包括组织、发展、改革的总信息需求和各级管理人员完成各自工作任务的信息需求，确定新系统的逻辑功能，提出新系统的逻辑方案，完成系统分析阶段的最终成果—系统说明书的编写。
3.1业务流程分析
业务流程分析可以帮助我们了解某项业务的具体处理过程，发现和处理系统调查工作中的错误和疏漏，修改和删除原系统中不合理部分，在新系统基础上优化业务处理流程。现通过调查，采用系统流程图的部分图形工具来规范说明公司的业务活动。业务流程图中的符号说明如图3.1所示，业务流程如图3.2所示：

系统内人员        系统外实体      单据、报表、帐目        



处理             数据流向            存储
图3.1     业务流程图图例
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图3.2     业务流程图
这一阶段的工作主要包括调查分析、建模、对模型进行评价和修改以及编写系统说明书。在对新新公司的业务流程进行认真分析和研究的基础上，经过和公司领导的反复协商、论证，最后确定了公司管理信息系统的逻辑模型。下面先以数据流程图和数据字典的方式来描述新系统的逻辑功能。
3.2 数据流图
数据流图是组织中信息运动的抽象，是管理信息系统逻辑模型的主要形式。它是采用自顶向下逐层扩展的方法，从逻辑上精确地描述系统具有的数据加工、数据存储、数据输入输出及数据来源和去向等功能。这个模型不涉及硬件、软件、数据结构与文件组织，它与对系统的物理描述无关，所描述的内容是面向用户的，是系统设计的主要依据之一。数据流图的符号说明如图3.3所示：



外部项               加工             数据存储          数据流
图3.3    数据流图图例
根据调查材料，明确系统外部项，识别数据输入的来源和输出的去处，自顶向下逐层扩展整个系统的逻辑功能。
3.2.1 系统关联图
首先，明确信息系统与各外部实体的信息联系，把系统作为一个加工环节，绘出系统的最高层数据流图—关联图，如图3.4所示：

图3.4    关联图
3.2.2 系统顶层图
根据关联图，划分出几个主要的信息管理功能，并明确各功能之间的联系，绘制出数据流图的顶层图（图3.5）。
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图3.5   顶层图
从图上可以看出整个系统从总体上划分为销售管理、采购管理和库存管理三大部分：其中，销售管理是核心，整个系统以销售管理为龙头，根据客户部的订单通知，及时进行销售操作事宜；采购管理部门根据销售部门的请购通知，进行商品的采购事宜；库存管理部门根据销售管理部门发出的提货单通知和采购管理部门发出的入库单通知进行库存的管理。
3.2.3 系统一层图
顶层数流图仅从总体上反映了公司的信息联系，应该按照自顶向下、逐层分解的分析方法对顶层图进一步细化。

其中，对销售管理进一步细化，得到销售管理一层数据流程图（图3.6），从图中可以看到，整个销售管理功能可划分为确定订货数量、生成缺货订购单、缺货订购单到货处理、发货管理四个子功能。
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图3.6    一层图（销售管理）
对采购管理进一步细化，得到销售管理一层数据流程图（图3.7），从图中可以看到，
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图3.7    一层图（采购管理）
对库存管理进一步细化，得到销售管理一层数据流程图（图3.8），从图中可以看到，
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图3.8    一层图（库存管理）
如此逐层细化下去，直到数据流程图中的每一处理成为一个容易理解的单一功能为止，且这个单一功能可以通过简单的逻辑表达方式在数据字典中予以说明。限于篇幅这里不能全部列出。

3.3 数据字典
上面讨论的数据流图只能给出系统逻辑功能的一个总框架而缺乏详细、具体的内容，因此我们还需要建立数据字典。建立数据字典是为了对数据流程图上各个元素做出详细的定义和说明。数据字典以一种准确的和无二义的方式定义所有被加工引用的数据流和数据存储。数据流程图配以数据字典，就可以从图形和文字两个方面对系统的逻辑模型进行描述，从而形成一个完整的说明。数据字典有助于数据的进一步管理和控制，为设计人员和数据库管理人员在数据库设计、实现和运行阶段控制有关数据提供依据。

数据字典描述的主要内容有：数据流、数据元素、数据存储、加工外部项。由于篇幅有限，所以仅各举一个例子来说明。
3.3.1 数据流
数据流是数据结构在系统内传输的路径。
	数   据   流

	系统名：
	进销存管理
	
	编号：
	F1

	条目名：
	订单
	
	别名：
	定货单

	来源：
	客户
	　
	　
	　
	去处：
	确定订货数量
	　

	数据流结构：
	
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	订单={订单号+日期+客户名称+产品名称+规格+数量+单价+付款方式+交货时间+交货地点}

	　
	
	
	
	
	
	
	
	　

	流通量： 
	60份/每天
	　
	高峰流通量：70份/每天上午9：00-11：00

	简要说明：
	
	
	
	
	
	
	　

	修改记录：
	编写
	缪晶
	日期
	2004.04.11


	
	审核
	王枫
	日期
	2004.04.15


3.3.2 数据元素
数据元素是不可再分的数据单位。
	数   据   元   素

	系统名：
	进销存管理
	
	
	
	编号：
	　

	条目名：
	进货合同号
	
	
	
	别名：
	　

	属于数据流： F3，F4，F10
	　
	存储处：
	D3
	　
	　

	数据元素值：
	
	
	
	
	　

	代码类型
	长度
	取值范围
	
	意义
	
	　

	字符
	
	GKC-00001~GKC-99999
	    XXX

	XX
	XXX
	　

	（由字母和数字组成）
	SPL-00001~SPL-99999
	
	
	
	编号

	　
	
	JPN-00001~JPN-99999
	
	
	
	年号

	　
	
	GAC-00001~GAC-99999
	
	
	
	供应商代码

	　
	　
	GHL-00001~GHL-99999
	　
	　
	　
	　

	简要说明：
	
	
	
	
	　

	进货合同号是进货合同的识别符，每份进货合同都有唯一的合同号。
	
	　

	修改记录：
	编写
	缪晶
	日期
	2004.04.11

	
	审核
	王枫
	日期
	2004.04.15


3.3.3 数据加工
	数   据   加   工

	系统名：
	进销存管理
	
	
	
	
	编号：
	P1

	条目名：
	销售管理
	
	
	
	
	
	别名：
	　

	输入：
	订单
	　
	　
	　
	输出：
	发货单
	　
	　

	　
	到货通知
	
	
	
	
	请购
	
	　

	　
	出库单
	
	
	
	
	提货单
	
	　

	加工逻辑：
	
	
	
	
	
	
	　

	1.从客户处取得订单；
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	2.查询库存台帐；根据库存台帐确定实际可发货数量，填写提货单给下一“处理”；

	3.针对不满足数量的订货要求，产生请购；待收到到货通知后，再进行处理。
	　

	4.接收出库单，根据出库单发货，并将订单执行情况记入发货单台帐中。
	　
	　
	　
	　

	简要说明：
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	
	　

	修改记录：
	编写
	缪晶
	日期
	2004.04.11

	
	审核
	王枫
	日期
	2004.04.15


	
	
	
	
	
	
	
	
	

	数   据   加   工

	系统名：
	进销存管理
	
	
	
	
	编号：
	P2

	条目名：
	采购管理
	
	
	
	
	
	别名：
	　

	输入：
	请购
	　
	　
	　
	输出：
	进货合同
	　
	　

	　
	到货通知
	
	
	
	
	到货通知
	
	　

	　
	
	
	
	
	
	入库单
	
	　

	加工逻辑：
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	1.接收请购，与订货标准比较；
	
	
	
	
	
	　

	2.确定补货量，与供应商签订进货合同；
	
	
	
	
	　

	3.接收到货通知，填写入库单，提出入库申请。
	
	
	
	　

	4.发出到货通知，提醒销售管理模块进行处理。
	
	
	
	　

	5.将进货合同执行情况记入进货合同台帐。
	　
	　
	　
	　
	　

	简要说明：
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	
	　

	修改记录：
	编写
	缪晶
	日期
	2004.04.11

	
	审核
	王枫
	日期
	2004.04.15


	
	
	
	
	
	
	
	
	

	数   据   加   工

	系统名：
	进销存管理
	
	
	
	
	编号：
	P3

	条目名：
	库存管理
	
	
	
	
	
	别名：
	　

	输入：
	入库单
	　
	　
	　
	输出：
	出库单
	　
	　

	　
	提货单
	　
	　
	　
	　
	统计分析报表
	　
	　

	加工逻辑：
	
	
	
	
	
	
	　

	1.接收入库单，做好接货安排；
	
	
	
	
	
	　

	2.根据提货单，对照库存数量，开出库单。
	
	
	
	
	　

	3.修改库存。
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	简要说明：
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	
	　

	修改记录：
	编写
	缪晶
	日期
	2004.04.11

	
	审核
	王枫
	日期
	2004.04.15


3.3.4 数据存储
数据存储是数据结构保留或保存的地方，也是数据流的来源和去向之一。
	数   据   存   储

	系统名：
	进销存管理
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	编号：
	D3

	条目名：
	进货合同台帐
	
	　
	　
	　
	　
	
	
	
	
	
	别名：
	进货明细表

	存储组织：
	　
	　
	　
	
	
	
	
	记录数：
	约1000
	　
	　
	主关键字：
	进货合同号

	每个进货合同一条记录，按合同号顺序排列
	　
	　
	　
	　
	数据量：
	约200KB
	　
	　
	辅关键字：
	供应商名称

	记录组成：
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	　

	项     名：
	合同号
	日期
	供应商名称
	产品名称
	规格
	单位
	毛重
	进货单价
	进货数量
	进货总价
	付款方式
	入库日期
	入库单号
	备注
	　

	近拟长度：
	10
	10
	10
	10
	20
	5
	10
	10
	5
	15
	20
	10
	10
	20
	　

	（字节）
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	简要说明：
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	　

	       进货合同完成情况在备注中说明。
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	　

	修改记录：
	编写
	缪晶
	日期
	2004.04.11

	
	审核
	王枫
	日期
	2004.04.15


3.3.5 外部项
	外   部   项

	系统名：
	进销存管理
	
	
	
	
	编号：
	　

	条目名：
	供应商
	
	
	
	
	
	别名：
	商品提供者

	输入数据流： 进货合同
	　
	　
	输出数据流： 到货通知
	　

	主要特征：供应商：即所有商品的提供者，其主要特征是：供应商名称、联系地址、联系人,联系电话，

	                   可提供商品清单
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	简要说明：
	
	
	
	
	
	
	　

	本系统不负责安排供应商的生产计划或进货渠道，只是根据进货要求向供应商订购有关商品。

	修改记录：
	编写
	缪晶
	日期
	2004.04.11

	
	审核
	王枫
	日期
	2004.04.15


3.4 基本加工说明
数据流图中所有不进一步分解的加工，称为基本加工。基本加工是实现系统功能的基本组成部分，准确地，清晰地描述基本加工，是表达系统逻辑功能的关键。

由于基本加工涉及详细的数据处理功能和处理过程，为了做到准确、清晰、简洁，基本加工的描述往往需要设计多种手段与工具。所用的工具有：自然语言的文字叙述、结构化语言、决策树、决策表、数学公式以及上述工具的联合使用。
3.4.1 基本加工分析
加工P1.2：采购管理

              获取请购单的有关信息

              安排采购人员，选择商品供应商

加工P1.1.1: 确定订货数量
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图3.8  确定订货数量决策树
第四章　系统概要设计
信息系统设计阶段的主要目的是将系统分析阶段所提出的反映公司信息需求的系统逻辑方案转换成可以实施的基于计算机与通信系统的物理方案。这一阶段的主要任务是从系统的总体目标出发，根据系统分析阶段对系统逻辑功能的要求，并考虑到经济、技术和运行环境等方面的条件，确定系统的总体结构和系统各组成部分的技术方案，合理选择计算机和通信的软、硬件设备，提出系统的实施计划，确保总体目标的实现。

系统设计阶段的主要活动包括：系统总体结构设计；详细设计；系统实施进度与计划的制定；系统设计说明书的编写。
4.1 软件模块结构设计
系统设计工作技术性强，涉及面广，且内容复杂，必须要有科学的方法和设计工具做指导。在此，我们采用结构化设计的方法来实现系统总体功能，提高系统的各项指标，即将整个系统合理的划分成各个功能模块，正确地处理模块之间和模块内部的联系以及它们之间的调用关系和数据联系，定义各模块的内部结构，通过对模块的设计和模块之间关系的协调来实现整个系统的功能。
HIPO技术，即用图形方式表达一个系统的输入和输出功能，以及模块的层次。HIPO技术包含两个方面的内容：

（1） HIPO分层图。用此图表示自顶向下分解所得系统的模块层次结构。

（2） IPO图（输入-处理-输出图），此图描述分层图中一个模块的输入、输出和处理内容。

应用HIPO技术可以进行系统设计、评价，在系统实施之前加工和修改已设计的系统。HIPO图清晰易懂，可以使用户、管理人员和其他系统建设者很方便地理解系统的程序结构，也有利于程序的编写和系统的维护。
4.1.1 HIPO分层图
首先绘制HIPO分层图。HIPO分层图用一个方块代表一个模块，方块内可写出标识此模块的处理功能或模块名。模块之间的调用关系用联结两模块的直线表示。采用自顶向下扩展的方法先画综合性较强、层次较少的模块结构，然后再根据需要一步一步扩充，直到每个模块的处理功能和规模符合系统分解的原则。
应用HIPO技术可以进行系统设计、评价，在系统实施之前加工和修改已设计的系统HIPO图清晰易懂，可以使用记户、管理人员和其他系统建设者很方便地理解系统的程序结构，也有利于程序的编写和系统的维护。

现以进销存管理信息系统为对象，根据系统分析的结果，按照结构化的系统设计方法，应用HIPO技术进行模块结构设计，如图4.1所示：
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图4.1 HIPO分层图
4.1.2 IPO图
HIPO分层图表示了系统的模块层次结构，但它只能一般地看到各模块间的调用关系。要描述分层图中每一个模块的输入输出关系、处理内容、本模块的内部数据和模块间的调用关系，需用到IPO图，它是系统设计的重要成果，也是系统实施阶段进行程序设计的出发点和依据。
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	
	
	IPO图
	
	
	
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	系统名：
	进销存管理
	
	制图者：
	缪晶
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	模块名：
	进销存管理信息系统
	
	日期：
	2004.04.20

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	由下列模块调用：
	
	调用下列模块：
	　
	　

	　
	  
	　
	
	进销存管理
	　
	　

	　
	　
	　
	
	统计分析系统
	　
	　

	　
	　
	　
	
	系统维护
	
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	
	　
	　

	　
	
	
	
	　
	　
	　
	　

	　
	输入：
	　
	
	输出：
	　
	　
	　

	　
	订单
	　
	
	各种分析统计报表
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	　
	　
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	处理内容：
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	如处理客户订单，则调用进销存管理模块
	
	　
	　

	　
	如查询企业的经营情况，则调用统计分析系统模块
	　
	　

	　
	如修改维护系统，则调用系统维护模块
	
	　
	　

	　
	　
	
	
	
	
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	内部数据元素：
	
	
	备注：
	
	　

	　
	　
	　
	
	
	
	
	　

	　
	　
	　
	
	
	
	
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	图4.2  进销存管理信息系统模块IPO图
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	
	
	IPO图
	
	
	
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	系统名：
	进销存管理
	
	制图者：
	缪晶
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	模块名：
	销售管理
	
	
	日期：
	2004.04.20

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	由下列模块调用：
	
	调用下列模块：
	　
	　

	　
	进销存管理
	
	确定订货数量
	　
	　

	　
	　
	　
	
	发货管理
	
	　
	　

	　
	　
	　
	
	生成缺货订购单
	　
	　

	　
	　
	　
	
	缺货订购单到货处理
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	
	　
	　

	　
	
	
	
	　
	　
	　
	　

	　
	输入：
	　
	
	输出：
	　
	　
	　

	　
	订单
	　
	
	请购信息
	
	　
	　

	　
	到货通知
	　
	
	出货信息
	　
	　
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	处理内容：
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	如收到新的订单，则调用确定订货数量模块；
	　
	　

	　
	如订单数量可以满足，则调用发货管理模块；
	　
	　

	　
	如订单数量不满足，则调用生成缺货订购单模块；
	　
	　

	　
	如收到到货通知，则调用缺货订购单到货处理模块；
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	内部数据元素：
	
	
	备注：
	
	　

	　
	　
	　
	
	
	
	
	　

	　
	　
	　
	
	
	
	
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	图4.3  进销存管理模块IPO图

	
	
	
	
	
	
	
	


	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	
	
	IPO图
	
	
	
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	系统名：
	进销存管理
	
	制图者：
	缪晶
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	模块名：
	出库帐
	
	
	日期：
	2004.04.20

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	由下列模块调用：
	
	调用下列模块：
	　
	　

	　
	库存管理
	　
	
	新建出库单
	　
	　

	　
	　
	　
	
	修改出库单
	　
	　

	　
	　
	　
	
	打印出库单
	　
	　

	　
	　
	　
	
	删除出库单
	　
	　

	　
	　
	　
	
	查询出库单
	　
	　

	　
	
	
	
	　
	　
	　
	　

	　
	输入：
	　
	
	输出：
	　
	　
	　

	　
	提货单数据
	
	修改后的库存数据
	　
	　

	　
	　
	　
	
	打印出的出库单
	　
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	处理内容：
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	如仓库收到提货单，要开新的出库单，则调用新建出库单模块；
	　

	　
	如修改已存在的出库单，则调用修改出库单模块；
	　
	　

	　
	如打印当前或已存在的出库单，则调用打印出库单模块；
	　

	　
	如删除已存在的出库单，则调用删除出库单模块；
	　
	　

	　
	如查询已存在的出库单，则调用查询出库单模块。
	　
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	内部数据元素：
	
	
	备注：
	
	　

	　
	　
	　
	
	
	
	
	　

	　
	　
	　
	
	
	
	
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	图4.4  出库帐模块IPO图

	
	
	
	
	
	
	
	


	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	IPO图

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	系统名：
	进销存管理
	
	制图者：
	缪晶
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	模块名：
	库存报表
	
	
	日期：
	2004.04.20

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	由下列模块调用：
	
	调用下列模块：
	　
	　

	　
	统计分析系统
	
	按日期查询
	　
	　

	　
	　
	　
	
	按商品查询
	　
	　

	　
	　
	　
	
	按品名查询
	　
	　

	　
	　
	　
	
	按规格查询
	　
	　

	　
	　
	　
	
	按供应商查询
	　
	　

	　
	
	
	
	　
	　
	　
	　

	　
	输入：
	　
	
	输出：　
	　
	　

	　
	入库单
	　
	
	查询后的库存报表
	　
	　

	　
	出库单
	　
	
	　
	　
	　
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	处理内容：
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	如需要查询一定日期内的库存量，则调用按日期查询模块；
	　

	　
	如需要查询指定商品的库存量，则调用按商品查询模块；
	　

	　
	如需要查询指定品名的库存量，则调用按品名查询模块；
	　

	　
	如需要查询指定规格的库存量，则调用按规格查询模块；
	　

	　
	如需要查询指定供应商商品的库存量，则调用按供应商查询模块；
	　

	　
	
	
	
	
	
	
	　

	　
	内部数据元素：
	
	
	备注：
	
	　

	　
	　
	　
	
	
	
	
	　

	　
	　
	　
	
	
	
	
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	图4.5  库存报表模块IPO图


4.2 数据库设计
数据库设计是开发数据库及其应用系统的技术，也是信息系统开发和建设的重要组成部分。具体的说，数据库设计是要在一个给定的应用环境中，通过合理的逻辑设计和有效的物理设计，构造较优的数据库模式，建立数据库及其应用系统，满足用户的各种信息需求。

在系统的数据库设计中，首先对系统分析得到的数据字典中的数据存储进行分析，分析各数据存储之间的关系，然后得出系统的关系模式。本系统用实体-联系图（简称E-R图）来描述系统的概念模型。E-R图由实体、属性、联系三部分组成，其符号如图4.6所示：

实体              属性               联系

图4.6 E-R图图例
4.2.1 实体描述
本系统中所涉及的实体有6个，其结构如下：

客户（客户编号、客户名称、联系人、联系电话、联系地址）
业务员（业务员号、姓名、性别、年龄）
商品（商品号、商品名称、规格、单价、计量单位）
供应商（供应商编号、供应商名称、地址、联系人、联系电话）

采购员（采购员号、姓名、性别、年龄）

仓位（仓位号、仓位名称、联系人、联系电话、仓位面积）
4.2.2 联系描述
本系统中实体之间有5个联系，其关系如下：

（1）订货关系：业务员、客户和商品的关系是1：M：N，因为多个客户可以向某一个业务员订购多种商品；

（2）采购关系：采购员、供应商和商品的关系是1：M：N，因为一个采购员可以向多个供应商采购多种商品；

（3）存储关系：仓位和商品的关系是1:N，因为一个仓位可以存放多种商品，一种商品只能存放在一个仓位中；

（4）出库关系：客户、仓位和商品的关系是M：N：N，因为多个用户可以将多个仓位中的多种商品销售。

（5）入库关系：供销商、仓位和商品的关系是：N：M：N，因为多个供销商可以将多种商品存放在多个仓位中。

以上实体的联系属性如下：

订货（订货单号、订货日期、数量、单价）

采购（采购单号、采购日期、数量、单价）

入库（入库单号、日期、数量）

出库（出库单号、日期、数量）

存储（日期、数量）

4.2.3 E-R图
本系统的E-R图如图4.7 所示：
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图4.7 E-R图

第五章  系统详细设计
5.1 数据库的逻辑设计

数据库的逻辑设计的任务就是把概念结构设计阶段的基本E－R图转化为与选用具体机器上的DBMS产品所支持的数据模型相符合的逻辑结构，首先要实现的是E－R图关系模型的转化。而为此要解决的问题是如何将实体和实体之间的联系转化为关系模式，如何确定这些关系模式的属性和码。对于实体，将每个实体转换为一个关系，实体的属性即为关系的属性，实体的码即为关系的码。

对于实体间的联系，可以分成三种情况：

1） 若实体间的联系是1：1，可以在两个实体转换成的两个关系中任意一个关系的属性中加入另一个关系的码。

2） 若实体间的联系是1：n，则在n端实体转换成的关系中加入1端实体转换成的关系码。
3） 若实体间的联系是n：m，则将联系转换为关系，关系的属性为诸个实体的码加上联系具有的属性，而关系的码则为诸实体的码的组合。
本系统中所涉及到的6个实体转换为6个关系，4个三元联系转换为4个关系，1：N的联系转换为1个关系，所以本系统共有11个关系，每个关系的主码用下划线，外码用#标出：

客户（客户编号、客户名称、联系人、联系电话、联系地址）

业务员（业务员编号、姓名、性别、年龄）

商品（商品号、商品名称、规格、计量单位、安全库存）
供应商（供应商编号、供应商名称、地址、联系人、联系电话）

采购员（采购员编号、姓名、性别、年龄）

仓位（仓位号、仓位名称、联系人、联系电话、仓位面积）

出库（出库单号、仓位号#、商品号#、日期、数量）

存储（仓位号#、商品号#、日期、数量、）

入库（入库单号、仓位号#、商品号#、日期、数量）
订货（订货单号、商品号#、客户编号#、业务员号#、订单日期、数量、单价）

采购（采购单号、商品号#、供应商编号#、采购员号#、采购日期、数量、单价）

5.2 数据库的实现
按照数据字典中的数据元素说明确定每个数据项的类型和长度，使每个关系都对应一个数据库表：
1） 客户表（customer）

	主码
	字段代码
	字段名称
	数据类型
	长度
	小数位数
	可否为空

	*
	Cust_code
	客户编号
	Char
	10
	
	Not null

	
	Cust_name
	客户名称
	Varchar
	30
	
	Not null

	
	Cust_charge
	联系人
	Varchar
	20
	
	

	
	Cust_tel
	联系电话
	Char
	18
	
	

	
	Cust_address
	联系地址
	Varchar
	40
	
	


2） 供应商表（vendor）

	主码
	字段代码
	字段名称
	数据类型
	长度
	小数位数
	可否为空

	*
	Vend_code
	供应商编号
	Char
	10
	
	Not null

	
	Vend_name
	供应商名称
	Varchar
	30
	
	Not null

	
	Vend_charge
	联系人
	Varchar
	20
	
	

	
	Vend_tel
	联系电话
	Char
	18
	
	

	
	vend_address
	联系地址
	Varchar
	40
	
	


3）订货表（order）

	主码
	字段代码
	字段名称
	数据类型
	长度
	小数位数
	可否为空

	*
	Order_num
	订货单号
	Char
	10
	
	Not null

	
	Parts-code
	商品号
	Char
	20
	
	Not null

	
	Cust_code
	客户编号
	Char
	10
	
	Not null

	
	Staff_id
	员工号
	Char
	10
	
	Not null

	
	Order_date
	订单日期
	datetime
	
	
	Not null

	
	Order_qty
	数量
	numeric
	10
	0
	

	
	Order_price
	单价
	real
	8
	2
	


4）采购表（supply）
	主码
	字段代码
	字段名称
	数据类型
	长度
	小数位数
	可否为空

	*
	Supply_num
	采购单号
	Char
	10
	
	Not null

	
	Parts-code
	商品号
	Char
	20
	
	Not null

	
	Vend_code
	供应商编号
	Char
	10
	
	Not null

	
	Staff_id
	员工号
	Char
	10
	
	Not null

	
	Supply_date
	采购日期
	datetime
	
	
	Not null

	
	Supply_qty
	数量
	numeric
	10
	0
	

	
	Supply_price
	单价
	real
	8
	2
	


5.3 程序流程图
程序流程图又称为程序框图，表示方法简单直观，是最早使用的一种模念模式，是用来描述处理执行的逻辑过程的，它把程序的基本步骤归纳为：处理、判断、输入输出、起始和终结等几个基本功能，并用不同的记号加以表示，从而描述程序的执行过程。
在绘制程序流程图时使用的符号说明如下：

处理　    　输入输出　      判断　    　起始终止　　   控制方向

(1) 主模块

















(2) 销售管理子模块

5.4 计算机系统配置方案
本系统采用ASP来进行开发。基于软件开发工具的选择，并考虑到本系统的性能要求，对计算机系统具体配置如下。
5.4.1 计算机系统硬件配置
客户机：微机PⅢ866或以上档次，内存256MB以上，硬盘40G以上，集成Intel Pro 10/100网卡，8速AGP显卡，USB接口，3.5英寸软驱，48倍速CD-ROM，VGA 或更高分辨率的显示器，EPSON彩喷打印机；

服务器：微机PⅣ2.0G或以上档次，内存256MB DDR以上，硬盘120G以上，24倍速最大CD-RW，7个热插拔 PCI-X插槽（64位/100MHZ），1个热插拔 传统插槽（32位/33MHZ），Intel Pro/1000XT服务器适配器，Smart-UPS；
5.4.2 计算机系统软件配置
Windows 2000 专业版操作系统，Windows NT4.0操作系统，Norton AntiVirus防病毒软件，Office 2000, Microsoft Internet Explorer 版本 5.0 或更高版本,前台开发软件Visual Basic, 后台数据库管理系统采用 Microsoft SQL Server 2000；
5.5 历史信息的管理

由于信息每天都在更新，而历史信息并不能随意丢弃，它作为公司运行情况记录必须保存。另外为了防止因意外情况（如突然断电、死机等）或用户的误操作而造成数据丢失或错误，系统需要定期备份数据库中的数据。采用两种方法：完全备份、增量备份。

开始时一周执行一次增量备份，一个月执行一次完全备份以后根据用户对本系统的熟练程度，备份的时间间隔适当延长。

为确保有效备份，采用了双重备份的方法，即在备份数据库中数据时，不但将数据备份到其他目录下，而且还将数据备份到移动硬盘上，这样就确保了数据的完整性，有效地管理了历史数据。
5.6 人机界面的设计
用户界面是指软件系统和用户交互的接口，良好的用户界面往往可以提高用户使用系统的热情，并刺激他们的积极性。
5.6.1 登录界面设计
为了保证系统的安全性，进入系统之前必须经过必要的安全性，简洁、清晰、友好是此设计的风格，如图5.1所示：
[image: image9.png]



图5.1 用户登录界面
如果输入的用户名或者密码错误，就会弹出下面的窗口，见图5.2所示：
[image: image10.png]e
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图5.2 错误信息

5.6.2 系统基本信息界面设计
输入正确的用户名和密码后，即进入系统。系统的基本操作界面如图5.3所示：
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图5.3 系统基本操作界面

系统的基本操作界面主要包括销售管理、库存管理、采购管理、系统维护几个功能模块。其中销售管理中又可以分为确定订货数量、发货管理、生成缺货订购单、缺货订购单到货处理；库存管理又可以分为入库通知、派送通知、提货通知、到货查看、库存查询；采购管理又可以分为进货合同、请购管理、初始化库存、基本资料维护；用户管理包括新增用户、用户管理、公司管理、用户日志。
5.6.3 入库通知界面
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5.6.4 库存查询界面

[image: image13.wmf] 


第六章 系统实现
6.1 概述

在管理信息系统的生命周期中，经过了系统规划、系统分析和系统设计等阶段以后，便开始了系统实施阶段。系统实施阶段要继承此前各阶段的工作成果，将技术设计转化成物理实现，因此，系统实施的成果是系统分析和设计阶段的结晶。同时，系统实施作为系统生命周期中的后期阶段，是把系统设计转化为可实际运行的物理系统的必然步骤。再好的系统设计，不通过系统实施也只能是不能带来现实效益的空中楼阁。系统实施作为系统的最后物理实现阶段，对于系统的质量、可靠性和可维护性等有着十分重要的影响。
6.2 编程工具与环境

编程过程又称程序设计或编写程序，按照详细设计阶段产生的程序设计说明书，用选定的程序设计语言书写源程序，在程序设计中，不仅要保证程序的正确性，而且要保证程序的可读性，必须采用结构化程序设计的方法，用一组单一入口和单一出口的基本控制结构及其反复嵌套。

本系统采用ASP作为程序设计语言。后台数据库所采用的软件是 Microsoft公司的 SQL Server 2000。

SQL Server是一个高性能的，多用户关系型数据库管理系统，它被设计成支持高容量的事务处理以及需求较少的决策支持应用程序。它可以允许不同的用户通过不同的方式看同样的数据，保证了数据库的一致性和可恢复性。它的可靠性、质量和易用性使之成为很多数据库软件的首选。
Microsoft SQL Server 2000 是Microsoft 公司推出的SQL Server 数据库管理系统的最新版本，该版本在继承了SQL Server 7.0 版本优点的同时，又比它增加了许多更先进的功能，具有使用方便、可伸缩性好、与相关软件集成程度高等优点，可跨越从运行Microsoft Windows 98 的膝上型电脑到运行Microsoft Windows 2000 的大型多处理器的服务器等多种平台使用。Microsoft SQL Server 2000全面扩展了SQL Server 7.0 的性能，并增加了几种新的功能，由此成为大规模联机事务处理 (OLTP)、数据仓库和电子商务应用程序的优秀数据库平台。

6.3　系统测试
软件测试是系统质量保证的主要活动之一。测试虽然不是质量保证的“安全网”。但它是不可缺少的，而且是重要的环节。因为，在系统开发的过程中，涉及一系列的活动，而在这个活动过程中，人们可能犯很多错误，错误可能发生在设计阶段，也可能发生在整个过程的开始阶段。

系统测试的目标是：

1） 测试是一个程序的执行过程，其目标在于发现错误。

2） 一个好的测试用例能够发现至今尚未察觉的错误。

3） 一个成功的测试则是发现至今尚未察觉的错误的测试。

总之，测试是发现错误，这不只是从技术角度测试下定义。软件测试中最为重要的是，实际工作中人们的心理学和经济学问题。

系统的测试分为单元测试、组装测试、确认测试和系统测试，每一步都是在前一步的基础上进行的。

1． 单元测试

单元测试是指程序中的一个模块或一个子程序，是程序运行的最小单元，或是程序最小的独立编译单位，单元测试也称模块测试。

例如对“登录”模块进行测试：

获得用户登录名和密码。业务员信息中查找所有成员登录名和密码，核对是否有给定的用户登录名和密码，若给定的登录名和密码不存在，同显示错误信息“无效的用户和密码，请重新输入！”

进行单元测试可以采用白盒测试方法。白盒测试将软件看作一个透明的白盒子，按照程序的内部结构处理逻辑来选定测试用例，对软件的逻辑路径及过程进行测试，检查它与设计是否相符。本例采用白盒测试的条件覆盖标准，每一判定中的每个条件，分别按“真”、“假”至少各执行一次，得到以下测试结果。

或者采用黑盒测试用例。将软件看作黑盒子，在完全不考虑程序的内部结构和特性的情况下，测试软件的外部特性。根据软件的需求规格说明书设计测试用例，从程序的输入和输出特性测试是否满足设定的功能。

2． 组装测试

单元测试通过后，需要按照设计时作出的层次模块图把它们连接起来，进行组装测试。通常采用黑盒法自顶向下测试。按HIPO图从顶层模块自上而下地组装。每次只啬一个模块逐个安装系统。首先安装主菜单，并为主菜单添上下接子菜单，逐步进行最终将系统安装完毕。

3． 确认测试

确认测试是进一步检查软件是否符合软件需求规格说明书的全部需求，因此又称为合格性测试，确认测试的内容主要包括以下几部分：

（1） 功能测试

（2） 性能测试

（3） 配置审查

（4） 用户资料

（5） 系统分析资料

（6） 系统设计资料

（7） 源程序与测试材料

4． 系统测试

系统测试也将整个软件作为测试对象，将信息系统的所有组成部分包括软硬件，用户及环境等综合在一起进行测试，以保证系统的各组成部分协调进行。经测试，未发现本软件有异常情况，能正常进行。

6.4 系统运行与维护

经过上述一系列测试通过后，系统就可以投入使用了。为了保证MIS长期高效地工作，必须加强对MIS运行的日常管理。MIS的日常运行管理包括系统每天运行状况、数据输入和输入情况以及系统的安全性，完备性能及时地如实记录和处置。这些工作主要由系统运行值班人员来完成。

系统维护的目的是为了保证管理信息系统正常可靠地运行，并能使系统不断得到改善和提高，以充分发挥作用。

系统应用程序维护：业务处理是通过程序进行的，一旦程序发生问题或业务发生变化就必然地引地程序的修改和调整。

数据维护：需求为业务是不断在变化的，因此反映这种变化的数据也要求随之改变，包括内容增加及数据结构的调整。

代码维护：系统的任何变化最终要通过修改代码实现。

硬件设备维护：主要指主机及外设的日常维护和管理，以保证系统正常有效地运行。

第七章   结束语
7.1 概述
新新物流管理信息系统是一个典型的信息管理系统(MIS)，其开发主要包括后台数据库的建立和维护以及前端应用程序的开发两个方面。对于前者要求建立 起数据一致性和完善性强，数据安全性好的库，而对于后者则要求应用程序功能完善，易使用等特点，经过考虑，我使用ASP语言，在短时间内建立系统应用原形，然后，对初始原形系统进行需求迭代，不断修改正和改进，直到形成用户满意的可行系统。

为新新公司建立的进销存系统，对客户信息、产品信息、提单信息进行了全面的管理，使得公司缩短了获取信息的时间，提高了工作效率。
7.2 系统的功能
经过四个月左右的设计和开发，新新管理信息系统基本开发完毕。本系统的内容涵盖了物流主要的和必要的业务内容，它由客服中心、仓库管理、签收管理、订单修改、查询操作、产品设置和用户管理组成，其系统功能基本符合用户需求。
7.3 系统的特点
本系统的每一个管理子系统均做到内容详备合理、界面安排真观、查询检索功能强大。采用数据累计保存，满足用户对历史资料的查询等优点。
系统登录，需要使用者键入用户名和口令，以防止未经授权的用户查询修改数据。
7.4 存在问题及改进方向
虽然系统总体功能已经实现，但是由于时间的关系，数据验证还不完全，还存在一些问题。
7.5 系统开发的体会

通过此次管理信息系统的开发遵循了标准软件开发的过程，由此对三年的学习进行了全面的回顾与总结。

1. 系统分析的重要性

系统分析工作的主要任务是明确问题、确定问题，了解用户的信息需求。由于对于用户信息需求的最大限度往往是软件开发成败的关键，而用户大都不是计算机专业人员，引导他们从规范和专业的角度考虑需求是重要的。由于明白这一点的重要性，在软件开发开始的时候就重视这一点，从而避免了多走弯路，加快了系统开发的进程。

2. 严格按照既定规划进行系统的开发

在系统开发的前半部分工作，如系统分析、系统设计为系统开发的后续工作制定了大量的规范。因此，一旦系统分析、系统设计经过大量的论证，与用户的协商、反复考虑后定稿，在系统的实施过程中就要严格遵循这些即定的规范去做，本人对这个问题不够重视，所以也造成了部分工作不得不重来。

3. 注重吸收商用软件的优点

在这点尤其要注重的是商用软件普遍具有的人性化的界面，友好的操作方法，方便、易用，这样才能促进用户选择使用。
4. 广泛的积累素材
一本好的参考资料往往能够使系统的开发工作事半功倍，并使我们眼界不至于只局限于一个特定的框架体。
7.6 致谢
在本次毕业设计中，指导老师无论在理论上还是在实践中，都给予我很大的帮助，从开始确定开发的思路，特别是在系统后期的调试过程中，不厌其烦的给予我指导和帮助，为我提供了许多不可多得的珍贵意见。为此，我由衷的对老师的悉心指导表示深深的感谢! 
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3) 管理信息系统        经济科学出版社       黄梯云主编         1997年
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附录一：  操作使用说明书

一、系统环境：

	服务器
	配置

	数据库服务器
	CPU：建议使用Intel系列奔腾III500及以上型号机器，双CPU及以上

	
	内存（RAM）：建议1024M，最低256M

	
	硬盘（HD）：不小于10G

	客户端机器
	CPU：建议使用Intel系列奔腾III500及以上型号机器

	
	内存（RAM）：建议128M，最低64M

	
	硬盘（HD）：不小于2G


2、 系统安装：
1. 将mir_Date.MDF和mir_Log.LDF拷贝到服务器的SQL SERVER数据库中。

2. 将数据库中的表进行初始化。

3. 在客户端输入数据库服务器的地址，就可以访问该系统了。
三、使用说明：

1．用户登录

系统为用户准备了完善的操作权限，在使用本系统前首先必须登录。用户输入用户名、密码后，按“确定”进入系统主界面。如下图：
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2． 基础操作

销售管理：
· 首先在主界面右上角的“公司管理”下拉列表中选择公司；

· 在左边树型菜单中选择“销售管理(确定订货数量”，进入（图一）界面；

· 从下拉列表中选择需要的选项，在文本框中输入相关信息；

· 输入完成后，单击“确定”按钮，进入（图二）界面；

备注：

DC编号：仓位的编号

产品类别：预先有管理员设置入系统的产品大类。

产品编号：产品的详细信息。

填写日期：填写单证的日期，系统会默认给一个当前日期。

数量：此单号内某一产品的数量。

运输方式：运送此单货物所使用的方式，分“空运”、“汽运”。

预计到达时间：此单货物到达目的地的预计日期。

联系人/联系电话：收货单位的联系人和电话。
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（图一）
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（图二）
注：其它界面操作方法类似，在这里不再重复。

附录二：  部分程序源代码
登录界面
default.asp

<html>

<head>

<meta http-equiv="Content-Type"content="text/html; charset=gb_2312-80">

<title>进销存管理系统</title>

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="../data/forum.css">

</head>

<body onload=this.document.input.username.focus(); bgcolor="#F0F0F0" topmargin=0>

<!--#include file=../data/myPrg.asp-->

<%Showtitle("用户登录")%>

<script LANGUAGE="javascript">

<!--

function input_onsubmit(suboff) 

{

  if(document.input.username.value=="")

    {

      alert("请填写用户名！");

      document.input.username.focus();

      return false;

    }

  if(document.input.password.value=="")

    {

      alert("请输入密码！");

      document.input.password.focus();

      return false;

    }

    if (suboff == 1)



{



document.input.action ="loginchk.asp";



document.input.submit();

    }

    return true;

}

function fullscr()

{

 var ffchat;

 if (input_onsubmit(2)){

 var hi;

 hi = document.input.password.value;

 document.input.password.value = "";

 setTimeout('gao.Click();', 3000);

 ffchat=window.open("loginchk.asp?username="+document.input.username.value+"&password="+hi,"hamie","Status=no,scrollbars=no,resizable=yes");

 ffchat.moveTo(0,0);

 ffchat.resizeTo(screen.availWidth,screen.availHeight);

 ffchat.outerWidth = screen.availWidth;

 ffchat.outerHeight = screen.availHeight;

 }

 }

//-->

</script>

<form action="loginchk.asp" method="POST" name="input">

  <table align=center border="1" width="250"  bordercolorlight="#336699" cellspacing="0" bordercolordark="#F0F8FF" style="margin-top:25pt;">

    <tr>

      <td  width="100%" bgcolor="#336699" align="center" height="25"> 

        <p><font color=blue><strong><font color="#FFFFFF">用户登录</font></strong></font> 

      </td>

    </tr>

　<tr><td>

        <table border=0 width="95%" align="center" style="margin-top:5pt;">

          <tr> 

            <td nowrap align=center width="34%" height="25">用户名：</td>

            <td width="66%" height="25"> 

              <input class=smallinput type=text name="username" value='' maxlength=20  onkeydown="javascript:if(event.keyCode==13)event.keyCode=9">

            </td>

          </tr>

          <tr> 

            <td nowrap align=center width="34%" height="25">密　码：</td>

            <td width="66%" height="25"> 

              <input class=smallinput type=password name="password" value="" maxlength=20 onkeydown="javascript:if(event.keyCode==13) input_onsubmit(1);">

            </td>

          </tr>

          <tr> 

            <td align=center colspan="2">

<input class="buttonface" type="button" value="登录" name="ok" onclick="javascript:input_onsubmit(1)">

              <!--  <input class="buttonface" type="button" value="全屏" name="full" onclick="javascript:fullscr()">-->

            </td>

          </tr>

        </table>

  </td></tr>

</table>

</form>

</body>

</html>
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